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			Introducción 

			En las últimas décadas, partiendo de los estudios seminales de North (1990) y Ostrom (1990), se ha producido una abundante literatura que incide en el papel crucial que las instituciones tienen en el proceso de modernización y crecimiento de las economías (Hall y Jones, 1999, Acemoglu et al., 2002 o Rodrik et al., 2002). Este marco conceptual subraya el hecho de que las explicaciones del progreso económico centradas en la acumulación de los factores productivos y su eficiencia son solo una aproximación parcial al problema, que debe completarse con el análisis del papel que desempeñan las instituciones. Éstas reducen el riesgo y los costos de transacción, al tiempo que propician la acción colectiva necesaria para el progreso de los países.

			De forma paralela a este desarrollo doctrinal, se ha venido avanzando en la generación de indicadores que permitan medir la calidad institucional, tarea en la que han participado organismos multilaterales (muy particularmente, el Banco Mundial a través de los Indicadores de Gobernanza), universidades, fundaciones y empresas consultoras.

			Y cuando hablamos de “instituciones” clave para el funcionamiento de los estados es imposible no nombrar en uno de los primeros lugares a las administraciones tributarias. La capacidad para financiarse es un requisito imprescindible de todo esfuerzo colectivo de organización de las actividades humanas. Las administraciones tributarias desempeñan un papel crucial, dada su importancia en la movilización de recursos internos de los países, que, a su vez, inciden en el comportamiento de los agentes económicos, condicionan el potencial de los estados para proveer bienes y servicios y redistribuir renta y suponen un intercambio de impuestos por representación y ciudadanía que se halla en el núcleo del contrato social. 

			Contar con indicadores específicos que midan la fortaleza institucional de las administraciones tributarias permitirá avanzar en nuestra comprensión sobre su funcionamiento y este es el propósito del presente trabajo. Desarrollar, en primer lugar, una metodología que abarque las diferentes dimensiones de las administraciones tributarias aprovechando las nuevas bases de datos que existen sobre sus características y funcionamiento (capítulo 2); posteriormente construir tanto un índice global de fortaleza institucional como subíndices para cada una de sus dimensiones a nivel mundial, aunque con un énfasis especial en los países miembros del CIAT (capítulo 3); y, finalmente, realizar un primer análisis exploratorio de los resultados (capítulo 4).

		

	
		
			1. Metodología del Índice de fortaleza institucional de las administraciones tributarias

			Aunque no existe una definición universal sobre la fortaleza institucional de las administraciones tributarias (AT), éste debe contemplar las diversas dimensiones que la caracterizan y contar con información detallada de cada una de ellas. La propuesta que se desarrolla en este documento tiene como base de información primaria los múltiples aspectos sobre las AT que recoge la Encuesta Internacional sobre Administración Tributaria ISORA1 (International Survey on Revenue Administration, por sus siglas en inglés). Se trata de una iniciativa desarrollada por el Fondo Monetario Internacional (FMI), la Organización Intra-Europea de Administraciones Tributarias (IOTA), la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE), el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias (CIAT) y, desde 2018, el Banco Asiático de Desarrollo (BAD). La encuesta ISORA tiene una serie de formularios que se cumplimentan de forma anual por las AT de los distintos países y unos formularios especiales cumplimentados cada cuatro años. 

			El Índice de fortaleza institucional de las administraciones tributarias (IFIAT) que se presenta a lo largo de las siguientes páginas se basa principalmente en estos últimos formularios, ya que contienen información más detallada sobre los múltiples aspectos institucionales de las AT. En particular, para construir el IFIAT hemos empleado 156 variables o preguntas de ISORA, de las cuales 127 son de los formularios especiales y 29 de los regulares. Estas variables se han agrupado en cinco dimensiones de fortaleza institucional de las AT: 1) Autonomía de gestión; 2) Gobernanza, control y planificación; 3) Gestión del personal; 4) Relación con contribuyentes; y 5) Recursos disponibles. Estas cinco dimensiones o subíndices se sintetizan finalmente en un único indicador: el IFIAT. Por otro lado, hay que tener en cuenta que la versión más reciente de ISORA se realizó en 2023 y recoge la situación de las AT en 2022, de modo que los resultados del índice propuesto se refieren a la fortaleza de cada administración en ese año. 

			Algunas de las variables (preguntas de la encuesta ISORA) empleadas proceden directamente de los formularios, mientras que otras, dado que se refieren a información similar, se han agrupado en subvariables. Por ejemplo, en ISORA aparecen como cinco preguntas independientes si la AT elabora estimaciones de brecha tributaria del impuesto sobre la renta de las personas físicas, de personas jurídicas, de IVA, de otros impuestos y si se publican. Esas cinco preguntas las hemos agrupado en una sola que sintetiza la profundidad de estimación de la brecha tributaria. La Tabla 1 recoge el número de variables, originales y agrupadas, empleadas en cada subíndice o dimensión de fortaleza institucional del IFIAT, mientras que la lista completa de variables se recoge en el Anexo I.

			Tabla 1. Variables y dimensiones utilizadas en el IFIAT

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Dimensión

						
							
							Número de variables originales

						
							
							Número de variables reagrupadas

						
					

					
							
							Autonomía de gestión

						
							
							33

						
							
							7

						
					

					
							
							Gobernanza: control y planificación

						
							
							23

						
							
							13

						
					

					
							
							Gestión del personal

						
							
							37

						
							
							25

						
					

					
							
							Relación con contribuyentes

						
							
							34

						
							
							15

						
					

					
							
							Recursos disponibles

						
							
							29

						
							
							12

						
					

					
							
							Total

						
							
							156

						
							
							72

						
					

				
			

			Una vez seleccionadas las variables originales (y, en su caso, reagrupadas) de ISORA, el siguiente paso es cuantificar el valor que tiene cada una de las dimensiones o subíndices para cada país. En las preguntas originales donde la respuesta es binaria (sí o no; por ejemplo, si la AT cuenta con un auditor externo o si dispone de un documento oficial donde se estipulen los derechos de los contribuyentes) se asigna un punto cuando la respuesta es sí y cero en caso contrario2. Para las variables que no son binarias (una minoría; por ejemplo, el porcentaje de declaraciones sobre el total que se efectúan de forma electrónica) se asigna un punto si el valor de la AT del país en cuestión es superior (inferior en algunos casos) al promedio y otro punto si está en el último cuartil (en el primero en algunos casos). Para las variables reagrupadas a partir de un subconjunto de preguntas originales de ISORA, se suman los puntos correspondientes a cada de esas preguntas originales y se divide por el total de ellas. Finalmente, el valor que presenta cada AT en cada dimensión o subíndice es el total de puntos obtenidos como porcentaje del total de puntos posibles. 

			Una vez obtenido el valor de cada dimensión para cada AT, el IFIAT se ha construido empleando un análisis de componentes principales (PCA)3. Esta metodología nos permite calcular el IFIAT sin necesidad de establecer a priori de forma subjetiva los pesos de cada dimensión. El valor de cada componente para cada país (PCij) es:

			[image: ],(1) 

			donde los subíndices i y j indican, respectivamente, el componente i y el país j, k son las dimensiones del IFIAT y δik representa el autovector de la dimensión k del componente i. Por su parte, el valor del IFIAT para cada país (IFIATj) se calcula como:

			[image: ],(2) 

			donde j representa al país j y λi es el autovalor del componente i. Por tanto, el peso de cada dimensión o subíndice en el IFIAT (wk) es: 

			[image: ],(3)

			y los pesos normalizados son: 

			[image: ](4)

			Los valores de los componentes principales del IFIAT y los pesos de cada dimensión se recogen en la tabla 2. 

			Tabla 2. IFIAT. Componentes principales y pesos de cada dimensión

			
				
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							 

						
							
							PC1

						
							
							PC2

						
							
							PC3

						
							
							PC4

						
							
							PC5

						
							
							Pesos

						
					

					
							
							Autovectores

						
							
							
							
							
							
							
					

					
							
							Autonomía de gestión

						
							
							0.3871

						
							
							0.7878

						
							
							0.3738

						
							
							–0.1728

						
							
							0.2447

						
							
							28.2%

						
					

					
							
							Gobernanza: control y planificación

						
							
							0.4781

						
							
							–0.2631

						
							
							–0.4244

						
							
							–0.0244

						
							
							0.7221

						
							
							17.8%

						
					

					
							
							Gestión del personal

						
							
							0.4613

						
							
							0.2687

						
							
							–0.5076

						
							
							0.4659

						
							
							–0.4902

						
							
							19.3%

						
					

					
							
							Relación con contribuyentes

						
							
							0.4749

						
							
							–0.2751

						
							
							0.0304

						
							
							–0.7214

						
							
							–0.4212

						
							
							12.0%

						
					

					
							
							Recursos disponibles

						
							
							0.4281

						
							
							–0.4027

						
							
							0.6492

						
							
							0.4816

						
							
							–0.0324

						
							
							22.7%

						
					

					
							
							Autovalores

						
							
							3.0046

						
							
							0.7086

						
							
							0.5668

						
							
							0.4098

						
							
							0.3101

						
							
					

				
			

			Fuente: elaboración propia

			Finalmente, el IFIAT se normaliza como: 

			[image: ],(5)

			donde j es el país j, Xj es el valor del IFIAT de j sin normalizar, y M y m los valores del IFIAT que corresponderían a dos países de referencia, con los valores máximo y mínimo, respectivamente, en todas las dimensiones; es decir, los valores 100 y 0 del IFIAT.

			Por último, creemos importante subrayar que el IFIAT es un indicador que refleja una “dotación” de insumos, pero no de eficacia de esos insumos ni, en general, de las AT. 

			

		
					1Véase, por ejemplo, Garcimartín y Díaz de Sarralde (2025, a y b).

					2Algunas preguntas se han reformulado ligeramente para que la respuesta sea binaria. Por ejemplo, si la AT es un Organismo Unificado Semiautónomo, ya sea con o sin un consejo. 

					3Este enfoque se emplea habitualmente en los índices de inclusión financiera. Por ejemplo, en Cámara y Tuesta (2014 y 2018) o Park y Mercado (2018).

		

	
		
			2.	Resultados del IFIAT

			Los resultados para el conjunto de las 166 AT, tanto de las dimensiones (subíndices) como del IFIAT, se muestran en el Anexo II. A continuación, se recogen los valores para los países miembros del CIAT. 

			2.1. Autonomía de gestión

			Comenzando con la Autonomía de gestión, el resultado promedio para los países del CIAT se encuentra por encima del promedio de ISORA, los valores del subíndice son 71.5 y 65.4, respectivamente (tabla 3 y gráfico 1). En esta dimensión, dentro de los países CIAT, los valores más altos corresponden a Nigeria, Guayana, Canadá y Argentina, que ocupan las posiciones 2, 6, 11 y 29, respectivamente, dentro del total de países de ISORA.

			Tabla 3. Autonomía de gestión. Resultados países del CIAT

			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Autonomía de gestión

						
					

					
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
							
							 

						
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
					

					
							
							Angola

						
							
							29.6

						
							
							151

						
							
							C1

						
							
							
							Guyana

						
							
							97.9

						
							
							6

						
							
							C4

						
					

					
							
							Argentina

						
							
							93.6

						
							
							29

						
							
							C4

						
							
							
							Honduras

						
							
							85.4

						
							
							42

						
							
							C3

						
					

					
							
							Aruba

						
							
							81.1

						
							
							50

						
							
							C3

						
							
							
							India

						
							
							81.1

						
							
							51

						
							
							C3

						
					

					
							
							Barbados

						
							
							92.9

						
							
							31

						
							
							C4

						
							
							
							Italia

						
							
							92.1

						
							
							36

						
							
							C4

						
					

					
							
							Belice

						
							
							73.9

						
							
							74

						
							
							C3

						
							
							
							Jamaica

						
							
							82.1

						
							
							46

						
							
							C3

						
					

					
							
							Bermudas

						
							
							61.8

						
							
							99

						
							
							C2

						
							
							
							Kenia

						
							
							65.0

						
							
							92

						
							
							C2

						
					

					
							
							Bolivia

						
							
							48.9

						
							
							122

						
							
							C2

						
							
							
							Marruecos

						
							
							51.1

						
							
							118

						
							
							C2

						
					

					
							
							Brasil

						
							
							63.2

						
							
							94

						
							
							C2

						
							
							
							México

						
							
							70.0

						
							
							77

						
							
							C3

						
					

					
							
							Canadá

						
							
							96.4

						
							
							11

						
							
							C4

						
							
							
							Nigeria

						
							
							99.3

						
							
							2

						
							
							C4

						
					

					
							
							Chile

						
							
							92.5

						
							
							33

						
							
							C4

						
							
							
							Países Bajos

						
							
							67.1

						
							
							80

						
							
							C3

						
					

					
							
							Colombia

						
							
							61.4

						
							
							101

						
							
							C2

						
							
							
							Panamá

						
							
							56.4

						
							
							109

						
							
							C2

						
					

					
							
							Costa Rica

						
							
							46.1

						
							
							125

						
							
							C1

						
							
							
							Paraguay

						
							
							79.3

						
							
							58

						
							
							C3

						
					

					
							
							Ecuador

						
							
							66.8

						
							
							82

						
							
							C2

						
							
							
							Perú

						
							
							51.4

						
							
							117

						
							
							C2

						
					

					
							
							EE. UU.

						
							
							81.4

						
							
							49

						
							
							C3

						
							
							
							Portugal

						
							
							72.5

						
							
							76

						
							
							C3

						
					

					
							
							El Salvador

						
							
							66.1

						
							
							85

						
							
							C2

						
							
							
							República Dominicana

						
							
							92.5

						
							
							34

						
							
							C4

						
					

					
							
							España

						
							
							89.3

						
							
							41

						
							
							C4

						
							
							
							Surinam

						
							
							66.4

						
							
							84

						
							
							C2

						
					

					
							
							Francia

						
							
							52.1

						
							
							114

						
							
							C2

						
							
							
							Trinidad y Tobago

						
							
							69.3

						
							
							78

						
							
							C3

						
					

					
							
							Guatemala

						
							
							75.7

						
							
							73

						
							
							C3

						
							
							
							Uruguay

						
							
							23.2

						
							
							157

						
							
							C1

						
					

				
			

			Fuente: elaboración propia 

			Gráfico 1. Autonomía de gestión. Resultados países del CIAT
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			Fuente: elaboración propia 

			2.2. Gobernanza: control y planificación

			En el subíndice Gobernanza: control y planificación también los países del CIAT presentan en promedio un mejor resultado que el conjunto de ISORA: 77.6 frente a 72.9 (tabla 4 y gráfico 2). En esta dimensión, dentro de los países CIAT, los mejores resultados corresponden a Países Bajos, Estados Unidos, Canadá y Chile (posiciones 1, 7, 10 y 11, respectivamente, dentro del total de países de ISORA), aunque también Jamaica y Kenia muestran valores del subíndice por encima de 90.

			Tabla 4. Gobernanza: control y planificación. Resultados países del CIAT

			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Gobernanza: control y planificación

						
					

					
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
							
							 

						
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
					

				
				
					
							
							Angola

						
							
							76.9

						
							
							72

						
							
							C3

						
							
							
							Guyana

						
							
							72.3

						
							
							97

						
							
							C2

						
					

					
							
							Argentina

						
							
							83.6

						
							
							45

						
							
							C3

						
							
							
							Honduras

						
							
							80.5

						
							
							60

						
							
							C3

						
					

					
							
							Aruba

						
							
							46.2

						
							
							153

						
							
							C1

						
							
							
							India

						
							
							63.1

						
							
							125

						
							
							C1

						
					

					
							
							Barbados

						
							
							61.5

						
							
							127

						
							
							C1

						
							
							
							Italia

						
							
							92.3

						
							
							12

						
							
							C4

						
					

					
							
							Belice

						
							
							64.1

						
							
							124

						
							
							C2

						
							
							
							Jamaica

						
							
							90.8

						
							
							14

						
							
							C4

						
					

					
							
							Bermudas

						
							
							40.0

						
							
							158

						
							
							C1

						
							
							
							Kenia

						
							
							90.8

						
							
							15

						
							
							C4

						
					

					
							
							Bolivia

						
							
							83.1

						
							
							48

						
							
							C3

						
							
							
							Marruecos

						
							
							76.9

						
							
							78

						
							
							C3

						
					

					
							
							Brasil

						
							
							74.4

						
							
							88

						
							
							C2

						
							
							
							México

						
							
							86.7

						
							
							31

						
							
							C4

						
					

					
							
							Canadá

						
							
							92.3

						
							
							10

						
							
							C4

						
							
							
							Nigeria

						
							
							80.0

						
							
							63

						
							
							C3

						
					

					
							
							Chile

						
							
							92.3

						
							
							11

						
							
							C4

						
							
							
							Países Bajos

						
							
							100.0

						
							
							1

						
							
							C4

						
					

					
							
							Colombia

						
							
							89.2

						
							
							20

						
							
							C4

						
							
							
							Panamá

						
							
							80.0

						
							
							64

						
							
							C3

						
					

					
							
							Costa Rica

						
							
							71.3

						
							
							101

						
							
							C2

						
							
							
							Paraguay

						
							
							54.4

						
							
							144

						
							
							C1

						
					

					
							
							Ecuador

						
							
							82.6

						
							
							52

						
							
							C3

						
							
							
							Perú

						
							
							82.1

						
							
							56

						
							
							C3

						
					

					
							
							EE. UU.

						
							
							93.3

						
							
							7

						
							
							C4

						
							
							
							Portugal

						
							
							87.7

						
							
							26

						
							
							C4

						
					

					
							
							El Salvador

						
							
							68.7

						
							
							116

						
							
							C2

						
							
							
							República Dominicana

						
							
							84.6

						
							
							36

						
							
							C4

						
					

					
							
							España

						
							
							85.1

						
							
							33

						
							
							C4

						
							
							
							Surinam

						
							
							56.9

						
							
							143

						
							
							C1

						
					

					
							
							Francia

						
							
							89.2

						
							
							21

						
							
							C4

						
							
							
							Trinidad y Tobago

						
							
							46.2

						
							
							157

						
							
							C1

						
					

					
							
							Guatemala

						
							
							87.7

						
							
							25

						
							
							C4

						
							
							
							Uruguay

						
							
							86.7

						
							
							32

						
							
							C4

						
					

				
			

			 Fuente: elaboración propia 

			Gráfico 2. Gobernanza: control y planificación. Resultados países del CIAT
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			Fuente: elaboración propia 

			2.3. Gestión del personal

			Respecto al subíndice Gestión de personal, de nuevo el valor promedio de los países del CIAT es superior al del conjunto de ISORA: 67.9 y 59.1, respectivamente (tabla 5 y gráfico 3). Dentro de los países CIAT, los mejores resultados en esta dimensión corresponden a Países Bajos, Canadá, Nigeria y Aruba (posiciones 1, 11, 19 y 20, respectivamente, dentro del total de países de ISORA), seguidos muy de cerca por Kenia, Estados Unidos, México y Colombia.

			Tabla 5. Gestión de personal. Resultados países del CIAT

			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Gestión del personal

						
					

					
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
							
							 

						
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
					

					
							
							Angola

						
							
							68.0

						
							
							65

						
							
							C3

						
							
							
							Guyana

						
							
							84.7

						
							
							34

						
							
							C4

						
					

					
							
							Argentina

						
							
							83.7

						
							
							39

						
							
							C4

						
							
							
							Honduras

						
							
							71.3

						
							
							57

						
							
							C3

						
					

					
							
							Aruba

						
							
							90.0

						
							
							20

						
							
							C4

						
							
							
							India

						
							
							40.0

						
							
							127

						
							
							C1

						
					

					
							
							Barbados

						
							
							69.0

						
							
							63

						
							
							C3

						
							
							
							Italia

						
							
							77.7

						
							
							47

						
							
							C3

						
					

					
							
							Belice

						
							
							65.7

						
							
							73

						
							
							C3

						
							
							
							Jamaica

						
							
							81.3

						
							
							42

						
							
							C3

						
					

					
							
							Bermudas

						
							
							28.3

						
							
							144

						
							
							C1

						
							
							
							Kenia

						
							
							90.0

						
							
							21

						
							
							C4

						
					

					
							
							Bolivia

						
							
							38.3

						
							
							130

						
							
							C1

						
							
							
							Marruecos

						
							
							64.3

						
							
							75

						
							
							C3

						
					

					
							
							Brasil

						
							
							73.7

						
							
							53

						
							
							C3

						
							
							
							México

						
							
							88.3

						
							
							27

						
							
							C4

						
					

					
							
							Canadá

						
							
							93.3

						
							
							11

						
							
							C4

						
							
							
							Nigeria

						
							
							90.7

						
							
							19

						
							
							C4

						
					

					
							
							Chile

						
							
							80.7

						
							
							43

						
							
							C3

						
							
							
							Países Bajos

						
							
							100.0

						
							
							1

						
							
							C4

						
					

					
							
							Colombia

						
							
							87.0

						
							
							30

						
							
							C4

						
							
							
							Panamá

						
							
							36.0

						
							
							132

						
							
							C1

						
					

					
							
							Costa Rica

						
							
							55.0

						
							
							102

						
							
							C2

						
							
							
							Paraguay

						
							
							70.3

						
							
							61

						
							
							C3

						
					

					
							
							Ecuador

						
							
							60.7

						
							
							87

						
							
							C2

						
							
							
							Perú

						
							
							66.0

						
							
							72

						
							
							C3

						
					

					
							
							EE. UU.

						
							
							89.7

						
							
							24

						
							
							C4

						
							
							
							Portugal

						
							
							66.7

						
							
							69

						
							
							C3

						
					

					
							
							El Salvador

						
							
							44.0

						
							
							118

						
							
							C2

						
							
							
							República Dominicana

						
							
							55.7

						
							
							101

						
							
							C2

						
					

					
							
							España

						
							
							60.3

						
							
							89

						
							
							C2

						
							
							
							Surinam

						
							
							46.0

						
							
							116

						
							
							C2

						
					

					
							
							Francia

						
							
							84.3

						
							
							35

						
							
							C4

						
							
							
							Trinidad y Tobago

						
							
							19.0

						
							
							154

						
							
							C1

						
					

					
							
							Guatemala

						
							
							56.7

						
							
							97

						
							
							C2

						
							
							
							Uruguay

						
							
							68.0

						
							
							67

						
							
							C3

						
					

				
			

			Fuente: elaboración propia 

			Gráfico 3. Gestión de personal. Resultados países del CIAT
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			Fuente: elaboración propia 

			2.4. Relación con contribuyentes

			En cuanto al subíndice Relación con contribuyentes, una vez más el valor promedio de los países del CIAT es superior al del conjunto de ISORA: 74.4 y 67.3, respectivamente (tabla 6 y gráfico 4). Para los países CIAT, los mejores resultados son los de Jamaica, México, Países Bajos y Kenia (posiciones 2, 7, 8 y 11, respectivamente, dentro del total de países de ISORA). 

			Tabla 6. Relación con contribuyentes. Resultados países del CIAT

			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Relación con contribuyentes

						
					

					
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
							
							 

						
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
					

				
				
					
							
							Angola

						
							
							49.3

						
							
							133

						
							
							C1

						
							
							
							Guyana

						
							
							38.0

						
							
							145

						
							
							C1

						
					

					
							
							Argentina

						
							
							90.4

						
							
							22

						
							
							C4

						
							
							
							Honduras

						
							
							78.9

						
							
							54

						
							
							C3

						
					

					
							
							Aruba

						
							
							67.2

						
							
							95

						
							
							C2

						
							
							
							India

						
							
							94.8

						
							
							12

						
							
							C4

						
					

					
							
							Barbados

						
							
							75.6

						
							
							71

						
							
							C3

						
							
							
							Italia

						
							
							77.2

						
							
							64

						
							
							C3

						
					

					
							
							Belice

						
							
							25.9

						
							
							157

						
							
							C1

						
							
							
							Jamaica

						
							
							99.3

						
							
							2

						
							
							C4

						
					

					
							
							Bermudas

						
							
							4.1

						
							
							165

						
							
							C1

						
							
							
							Kenia

						
							
							95.6

						
							
							11

						
							
							C4

						
					

					
							
							Bolivia

						
							
							75.6

						
							
							72

						
							
							C3

						
							
							
							Marruecos

						
							
							79.1

						
							
							53

						
							
							C3

						
					

					
							
							Brasil

						
							
							81.3

						
							
							49

						
							
							C3

						
							
							
							México

						
							
							97.8

						
							
							7

						
							
							C4

						
					

					
							
							Canadá

						
							
							91.9

						
							
							17

						
							
							C4

						
							
							
							Nigeria

						
							
							93.3

						
							
							13

						
							
							C4

						
					

					
							
							Chile

						
							
							74.3

						
							
							75

						
							
							C3

						
							
							
							Países Bajos

						
							
							97.8

						
							
							8

						
							
							C4

						
					

					
							
							Colombia

						
							
							84.4

						
							
							40

						
							
							C4

						
							
							
							Panamá

						
							
							91.9

						
							
							20

						
							
							C4

						
					

					
							
							Costa Rica

						
							
							89.4

						
							
							27

						
							
							C4

						
							
							
							Paraguay

						
							
							64.6

						
							
							104

						
							
							C2

						
					

					
							
							Ecuador

						
							
							72.0

						
							
							81

						
							
							C3

						
							
							
							Perú

						
							
							61.9

						
							
							112

						
							
							C2

						
					

					
							
							EE. UU.

						
							
							93.3

						
							
							14

						
							
							C4

						
							
							
							Portugal

						
							
							84.3

						
							
							41

						
							
							C4

						
					

					
							
							El Salvador

						
							
							68.0

						
							
							92

						
							
							C2

						
							
							
							República Dominicana

						
							
							86.5

						
							
							35

						
							
							C4

						
					

					
							
							España

						
							
							85.6

						
							
							38

						
							
							C4

						
							
							
							Surinam

						
							
							36.5

						
							
							147

						
							
							C1

						
					

					
							
							Francia

						
							
							87.0

						
							
							33

						
							
							C4

						
							
							
							Trinidad y Tobago

						
							
							29.8

						
							
							155

						
							
							C1

						
					

					
							
							Guatemala

						
							
							77.4

						
							
							63

						
							
							C3

						
							
							
							Uruguay

						
							
							78.5

						
							
							58

						
							
							C3

						
					

				
			

			Fuente: elaboración propia 

			Gráfico 4. Relación con contribuyentes. Resultados países del CIAT

			[image: ]

			Fuente: elaboración propia 

			2.5. Recursos disponibles

			Para la última de las dimensiones contempladas en el IFIAT, Recursos disponibles, al igual que en las anteriores, una vez más el valor promedio de los países del CIAT es superior al del conjunto de ISORA: 45.9 frente a 39,1, respectivamente (tabla 7 y gráfico 5). Para los países CIAT, los mejores resultados son los de Países Bajos, Argentina, España y Chile (posiciones 1, 2, 5 y 10, respectivamente, dentro del total de países de ISORA). 

			Tabla 7. Recursos disponibles. Resultados países del CIAT

			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Recursos disponibles

						
					

					
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
							
							 

						
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
					

				
				
					
							
							Angola

						
							
							26.4

						
							
							124

						
							
							C1

						
							
							
							Guyana

						
							
							30.6

						
							
							111

						
							
							C2

						
					

					
							
							Argentina

						
							
							79.2

						
							
							2

						
							
							C4

						
							
							
							Honduras

						
							
							4.2

						
							
							164

						
							
							C1

						
					

					
							
							Aruba

						
							
							22.9

						
							
							131

						
							
							C1

						
							
							
							India

						
							
							54.2

						
							
							32

						
							
							C4

						
					

					
							
							Barbados

						
							
							54.2

						
							
							30

						
							
							C4

						
							
							
							Italia

						
							
							61.1

						
							
							25

						
							
							C4

						
					

					
							
							Belice

						
							
							15.3

						
							
							149

						
							
							C1

						
							
							
							Jamaica

						
							
							53.5

						
							
							35

						
							
							C4

						
					

					
							
							Bermudas

						
							
							10.4

						
							
							157

						
							
							C1

						
							
							
							Kenia

						
							
							50.0

						
							
							48

						
							
							C3

						
					

					
							
							Bolivia

						
							
							43.8

						
							
							69

						
							
							C3

						
							
							
							Marruecos

						
							
							27.8

						
							
							122

						
							
							C2

						
					

					
							
							Brasil

						
							
							52.8

						
							
							36

						
							
							C4

						
							
							
							México

						
							
							50.7

						
							
							46

						
							
							C3

						
					

					
							
							Canadá

						
							
							58.3

						
							
							26

						
							
							C4

						
							
							
							Nigeria

						
							
							47.2

						
							
							55

						
							
							C3

						
					

					
							
							Chile

						
							
							66.7

						
							
							10

						
							
							C4

						
							
							
							Países Bajos

						
							
							86.1

						
							
							1

						
							
							C4

						
					

					
							
							Colombia

						
							
							52.1

						
							
							40

						
							
							C3

						
							
							
							Panamá

						
							
							51.4

						
							
							43

						
							
							C3

						
					

					
							
							Costa Rica

						
							
							40.3

						
							
							82

						
							
							C3

						
							
							
							Paraguay

						
							
							29.2

						
							
							120

						
							
							C2

						
					

					
							
							Ecuador

						
							
							49.3

						
							
							51

						
							
							C3

						
							
							
							Perú

						
							
							42.4

						
							
							75

						
							
							C3

						
					

					
							
							EE. UU.

						
							
							39.6

						
							
							84

						
							
							C2

						
							
							
							Portugal

						
							
							62.5

						
							
							20

						
							
							C4

						
					

					
							
							El Salvador

						
							
							61.1

						
							
							23

						
							
							C4

						
							
							
							República Dominicana

						
							
							43.1

						
							
							70

						
							
							C3

						
					

					
							
							España

						
							
							75.0

						
							
							5

						
							
							C4

						
							
							
							Surinam

						
							
							50.0

						
							
							49

						
							
							C3

						
					

					
							
							Francia

						
							
							51.4

						
							
							42

						
							
							C3

						
							
							
							Trinidad y Tobago

						
							
							30.6

						
							
							109

						
							
							C2

						
					

					
							
							Guatemala

						
							
							33.3

						
							
							98

						
							
							C2

						
							
							
							Uruguay

						
							
							44.4

						
							
							65

						
							
							C3

						
					

				
			

			 Fuente: elaboración propia 

			Gráfico 5. Recursos disponibles. Resultados países del CIAT
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			Fuente: elaboración propia 

			2.6. IFIAT

			Finalmente, los resultados del IFIAT muestran una fortaleza institucional promedio en los países del CIAT superior al promedio del conjunto de ISORA: 66.5 frente a 59,1, respectivamente (tabla 8 y gráfico 6). El valor del índice está claramente por encima del promedio de ISORA en 24 de las AT de los países del CIAT, siendo muy similar en otros tres. Doce AT del CIAT se encuentran en el cuartil más alto del IFIAT: Argentina, Canadá, Chile, EE. UU., España, Italia, Jamaica, Kenia, México, Nigeria, Países Bajos y Portugal (tabla 9). Otros doce están el tercer cuartil. Los mejores resultados son los de Países Bajos, Argentina, Canadá y Chile (posiciones 3, 4, 5 y 9, respectivamente, dentro del total de países de ISORA). 

			Tabla 8. Índice de fortaleza institucional de las administraciones tributarias. Resultados países del CIAT

			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							IFIAT

						
					

					
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
							
							 

						
							
							País CIAT

						
							
							Valor 

						
							
							Posición (de 166 países)

						
							
							Cuartil

						
					

				
				
					
							
							Angola

						
							
							45.0

						
							
							125

						
							
							C1

						
							
							
							Guyana

						
							
							68.6

						
							
							62

						
							
							C3

						
					

					
							
							Argentina

						
							
							88.4

						
							
							4

						
							
							C4

						
							
							
							Honduras

						
							
							62.2

						
							
							81

						
							
							C3

						
					

					
							
							Aruba

						
							
							61.2

						
							
							82

						
							
							C3

						
							
							
							India

						
							
							65.4

						
							
							72

						
							
							C3

						
					

					
							
							Barbados

						
							
							72.4

						
							
							51

						
							
							C3

						
							
							
							Italia

						
							
							82.1

						
							
							14

						
							
							C4

						
					

					
							
							Belice

						
							
							49.9

						
							
							117

						
							
							C2

						
							
							
							Jamaica

						
							
							80.5

						
							
							20

						
							
							C4

						
					

					
							
							Bermudas

						
							
							29.2

						
							
							155

						
							
							C1

						
							
							
							Kenia

						
							
							75.6

						
							
							34

						
							
							C4

						
					

					
							
							Bolivia

						
							
							53.7

						
							
							104

						
							
							C2

						
							
							
							Marruecos

						
							
							55.2

						
							
							101

						
							
							C2

						
					

					
							
							Brasil

						
							
							67.1

						
							
							68

						
							
							C3

						
							
							
							México

						
							
							76.5

						
							
							29

						
							
							C4

						
					

					
							
							Canadá

						
							
							88.1

						
							
							5

						
							
							C4

						
							
							
							Nigeria

						
							
							83.4

						
							
							10

						
							
							C4

						
					

					
							
							Chile

						
							
							83.9

						
							
							9

						
							
							C4

						
							
							
							Países Bajos

						
							
							89.6

						
							
							3

						
							
							C4

						
					

					
							
							Colombia

						
							
							72.6

						
							
							49

						
							
							C3

						
							
							
							Panamá

						
							
							59.1

						
							
							88

						
							
							C2

						
					

					
							
							Costa Rica

						
							
							55.1

						
							
							102

						
							
							C2

						
							
							
							Paraguay

						
							
							59.3

						
							
							87

						
							
							C2

						
					

					
							
							Ecuador

						
							
							65.0

						
							
							74

						
							
							C3

						
							
							
							Perú

						
							
							58.1

						
							
							92

						
							
							C2

						
					

					
							
							EE. UU.

						
							
							78.3

						
							
							24

						
							
							C4

						
							
							
							Portugal

						
							
							74.0

						
							
							41

						
							
							C4

						
					

					
							
							El Salvador

						
							
							60.8

						
							
							83

						
							
							C3

						
							
							
							República Dominicana

						
							
							72.7

						
							
							47

						
							
							C3

						
					

					
							
							España

						
							
							80.7

						
							
							18

						
							
							C4

						
							
							
							Surinam

						
							
							52.1

						
							
							110

						
							
							C2

						
					

					
							
							Francia

						
							
							69.3

						
							
							58

						
							
							C3

						
							
							
							Trinidad y Tobago

						
							
							39.3

						
							
							138

						
							
							C1

						
					

					
							
							Guatemala

						
							
							64.6

						
							
							75

						
							
							C3

						
							
							
							Uruguay

						
							
							53.3

						
							
							107

						
							
							C2

						
					

				
			

			Fuente: elaboración propia 

			Tabla 9. Posición por cuartiles de los países del CIAT en el Índice de fortaleza institucional de las administraciones tributarias

			
				
					
					
					
					
				
				
					
							
							C1

						
							
							C2

						
							
							C3

						
							
							C4

						
					

					
							
							Angola

						
							
							Belice

						
							
							Aruba

						
							
							Argentina

						
					

					
							
							Bermudas

						
							
							Bolivia

						
							
							Barbados

						
							
							Canadá

						
					

					
							
							Trinidad y Tobago

						
							
							Costa Rica

						
							
							Brasil

						
							
							Chile

						
					

					
							
							 

						
							
							Marruecos

						
							
							Colombia

						
							
							EE. UU.

						
					

					
							
							 

						
							
							Panamá

						
							
							Ecuador

						
							
							España

						
					

					
							
							 

						
							
							Paraguay

						
							
							El Salvador

						
							
							Italia

						
					

					
							
							 

						
							
							Perú

						
							
							Francia

						
							
							Jamaica

						
					

					
							
							 

						
							
							Surinam

						
							
							Guatemala

						
							
							Kenia

						
					

					
							
							 

						
							
							Uruguay

						
							
							Guyana

						
							
							México

						
					

					
							
							 

						
							
							 

						
							
							Honduras

						
							
							Nigeria

						
					

					
							
							 

						
							
							 

						
							
							India

						
							
							Países Bajos

						
					

					
							
							 

						
							
							 

						
							
							República Dominicana

						
							
							Portugal

						
					

				
			

			Fuente: elaboración propia 

			Gráfico 6. Índice de fortaleza institucional de las administraciones tributarias. Resultados países del CIAT
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			Fuente: elaboración propia 

		

	
		
			3.La fortaleza institucional de las administraciones tributarias y algunos resultados

			Como se ha indicado, el IFIAT es un indicador que refleja una “dotación” de insumos de las AT, no de su eficacia, que dependerá también de otros factores. No obstante, dado que la encuesta ISORA ofrece también algunas variables o indicadores de resultados, hemos creído oportuno realizar un pequeño análisis sobre la relación entre el IFIAT y dichos resultados de la AT. En particular, hemos seleccionado tres indicadores de resultados en ISORA. En primer lugar, la tasa de presentación en término: porcentaje de declaraciones efectuadas dentro de los plazos estipulados en la ley4. En segundo lugar, la tasa de pagos en término: porcentaje de cumplimiento efectivo en tiempo y forma de la obligación tributaria. Finalmente, la tasa de deuda atrasada, magnitud de las deudas o atrasos tributarios como porcentaje de la recaudación5. En estos tres indicadores, el valor tomado para cada AT es el promedio de los correspondientes a los impuestos a la renta personal, renta empresarial e IVA. 

			Como puede verse en la tabla 10, en los tres casos las correlaciones se sitúan en torno al 30% y muestran los signos esperados. A mayor valor del IFIAT, mayor es la presentación de las declaraciones y los pagos correspondientes en término y menor el volumen relativo de deuda atrasada.

			Tabla 10. Correlación entre indicadores de resultados y el IFIAT

			
				
					
					
				
				
					
							
							Correlación del IFIAT con

						
							
							Coeficiente de correlación

						
					

					
							
							Tasa presentación en término

						
							
							33.9%

						
					

					
							
							Tasa pagos en término

						
							
							33.6%

						
					

					
							
							Tasa deuda atrasada

						
							
							–28.0%

						
					

				
			

			Fuente: elaboración propia

			De hecho, sin ánimo de ser exhaustivos y con un afán simplemente exploratorio, hemos efectuado las correspondientes regresiones6 entre estos tres indicadores de resultados, el IFIAT y el PIB per cápita como variable de control. En los tres casos, el coeficiente del IFIAT es significativo y muestra el signo esperado (tabla 11).

			Tabla 11. Regresiones de indicadores de resultados sobre el IFIAT

			
				
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Variable

						
							
							Tasa presentación en término

						
							
							Tasa pagos en término

						
							
							Tasa de deuda atrasada

						
					

					
							
							
							Coeficiente

						
							
							Estadístico t

						
							
							Coeficiente

						
							
							Estadístico t

						
							
							Coeficiente

						
							
							Estadístico t

						
					

					
							
							PIB per cápita

						
							
							0.0002

						
							
							4.33

						
							
							–0.00001

						
							
							–0.25

						
							
							–0.000002

						
							
							–2.74

						
					

					
							
							Índice

						
							
							0.49

						
							
							3.42

						
							
							0.56

						
							
							3.84

						
							
							–0.0044

						
							
							–2.00

						
					

					
							
							Constante

						
							
							29.35

						
							
							3.17

						
							
							41.28

						
							
							3.94

						
							
							0.67

						
							
							4.74

						
					

					
							
							R2

						
							
							0.28

						
							
							0.21

						
							
							0.12

						
					

				
			

			Fuente: elaboración propia

			Para finalizar, consideramos conveniente reiterar tanto las ventajas de contar con un Índice de Fortaleza Institucional de las Administraciones Tributarias (IFIAT) -como instrumento para identificar mejores prácticas y términos de comparación a nivel mundial-, como sus limitaciones, derivadas de partir de una autoevaluación de las propias administraciones al responder a las preguntas de la encuesta ISORA.

			Confiamos en que este índice permita continuar avanzando en el proceso de mejora de la eficiencia de las administraciones tributarias y el adecuado diseño de sus instituciones, aun en mayor medida según vayamos disponiendo de posteriores ediciones de la encuesta que nos permitan evaluar la evolución de las administraciones y la consistencia de los resultados.

			

					4A fin de medir la proporción de presentaciones en término, se definen las “declaraciones de impuestos esperadas” como la cantidad estimada de declaraciones que la administración tributaria prevé recibir de contribuyentes inscritos a quienes la ley les exige realizar tales presentaciones en un determinado año fiscal.

					5Según los criterios definidos en ISORA, esto comprende el monto total de la deuda tributaria (incluidos intereses y sanciones) y la deuda por otros ingresos que recauda la AT que no han sido pagados al vencimiento. El total debe incluir importes de deudas tributarias en disputa, sujetas a acuerdos de pago o a prórrogas del plazo de pago. A diferencia de los otros dos indicadores, este no lo ofrece (como porcentaje; en este caso de la recaudación) directamente ISORA, sino que se ha construido.

					6MCO estimaciones robustas. El PIB per cápita es en paridad de poder adquisitivo y la fuente es Banco Mundial. 
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			Anexos 

			Anexo I

			Tabla I.1. Variables empleadas para la elaboración del IFIAT

			
				
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Variable usada (agrupada en su caso)

						
							
							Variable/pregunta original ISORA

						
							
							Nº variable

						
							
							Nº Subvariable

						
							
							Dimensión/Subíndice

						
					

				
				
					
							
							Original ISORA

						
							
							Organismo unificado semiautónomo (con o sin consejo)

						
							
							1

						
							
							
							Autonomía de gestión

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							Puede la administración determinar su propia estructura orgánica

						
							
							2

						
							
							
							Autonomía de gestión

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							Puede la administración ejecutar a su discreción su presupuesto operativo

						
							
							3

						
							
							
							Autonomía de gestión

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							Puede la administración ejecutar a su discreción su presupuesto de capital

						
							
							4

						
							
							
							Autonomía de gestión

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							Puede la administración establecer normas de desempeño

						
							
							5

						
							
							
							Autonomía de gestión

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							La AT cuenta con un auditor externo

						
							
							6

						
							
							
							Gobernanza: control y planificación

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							La AT dispone de mecanismos formales internos de garantía (auditoría interna)

						
							
							7

						
							
							
							Gobernanza: control y planificación

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							La AT cuenta con un código de conducta público en relación con todos sus servicios y aplicable a todo su personal

						
							
							8

						
							
							
							Gobernanza: control y planificación

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							La AT dispone de un código de conducta propio

						
							
							9

						
							
							
							Gobernanza: control y planificación

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							La AT elabora un plan estratégico

						
							
							10

						
							
							
							Gobernanza: control y planificación

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							La AT elabora planes de negocios/operativos anuales

						
							
							11

						
							
							
							Gobernanza: control y planificación

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							La AT elabora un informe anual

						
							
							12

						
							
							
							Gobernanza: control y planificación

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							La AT elabora un conjunto oficial de estándares para la prestación de servicios

						
							
							13

						
							
							
							Gobernanza: control y planificación

						
					

					
							
							Original ISORA

						
							
							Publica la AT su organigrama

						
							
							14
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							Declaraciones pre rellenadas por la AT

						
							
							71

						
							
							
							Recursos disponibles

						
					

					
							
							Profundidad antigüedad empleados

						
							
							% empleados con antigüedad > 10 años superior promedio 

						
							
							72

						
							
							72.1

						
							
							Recursos disponibles

						
					

					
							
							
							% empleados con antigüedad > 10 años cuarto cuartil

						
							
							
							72.2

						
							
							Recursos disponibles

						
					

				
			

		

	
		
			Anexo II 

			Tabla II.1. Resultados

			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							IFIAT

						
							
							
							Recursos disponibles

						
					

					
							
							País

						
							
							Valor 

						
							
							Posición

						
							
							Cuartil

						
							
							
							País

						
							
							Valor 

						
							
							Posición

						
							
							Cuartil

						
					

				
				
					
							
							Letonia

						
							
							90.6

						
							
							1

						
							
							Q4

						
							
							
							Países Bajos

						
							
							86.1

						
							
							1

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Bulgaria

						
							
							89.8

						
							
							2

						
							
							Q4

						
							
							
							Argentina

						
							
							79.2

						
							
							2

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Países Bajos

						
							
							89.6

						
							
							3

						
							
							Q4

						
							
							
							Hungría

						
							
							79.2

						
							
							3

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Argentina

						
							
							88.4

						
							
							4

						
							
							Q4

						
							
							
							Polonia

						
							
							77.8

						
							
							4

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Canadá

						
							
							88.1

						
							
							5

						
							
							Q4

						
							
							
							España

						
							
							75.0

						
							
							5

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Australia

						
							
							88.0

						
							
							6

						
							
							Q4

						
							
							
							Bélgica

						
							
							73.6

						
							
							6

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Reino Unido

						
							
							85.2

						
							
							7

						
							
							Q4

						
							
							
							Bulgaria

						
							
							73.6

						
							
							7

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Malasia

						
							
							84.8

						
							
							8

						
							
							Q4

						
							
							
							Letonia

						
							
							68.1

						
							
							8

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Chile

						
							
							83.9

						
							
							9

						
							
							Q4

						
							
							
							Eslovenia

						
							
							68.1

						
							
							9

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Nigeria

						
							
							83.4

						
							
							10

						
							
							Q4

						
							
							
							Chile

						
							
							66.7

						
							
							10

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Suecia

						
							
							83.3

						
							
							11

						
							
							Q4

						
							
							
							Alemania

						
							
							66.7

						
							
							11

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Fiyi

						
							
							83.3

						
							
							12

						
							
							Q4

						
							
							
							Lituania

						
							
							66.7

						
							
							12

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Zambia

						
							
							82.3

						
							
							13

						
							
							Q4

						
							
							
							Mongolia

						
							
							66.7

						
							
							13

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Italia

						
							
							82.1

						
							
							14

						
							
							Q4

						
							
							
							Reino Unido

						
							
							66.7

						
							
							14

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Nueva Zelanda

						
							
							82.1

						
							
							15

						
							
							Q4

						
							
							
							Noruega

						
							
							63.9

						
							
							15

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Hungría

						
							
							81.1

						
							
							16

						
							
							Q4

						
							
							
							Serbia

						
							
							63.9

						
							
							16

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Chequia

						
							
							81.1

						
							
							17

						
							
							Q4

						
							
							
							Albania

						
							
							62.5

						
							
							17

						
							
							Q4

						
					

					
							
							España

						
							
							80.7

						
							
							18

						
							
							Q4

						
							
							
							Fiyi

						
							
							62.5

						
							
							18

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Singapur

						
							
							80.5

						
							
							19

						
							
							Q4

						
							
							
							Grecia

						
							
							62.5

						
							
							19

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Jamaica

						
							
							80.5

						
							
							20

						
							
							Q4

						
							
							
							Portugal

						
							
							62.5

						
							
							20

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Noruega

						
							
							79.4

						
							
							21

						
							
							Q4

						
							
							
							Austria

						
							
							61.1

						
							
							21

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Dinamarca

						
							
							79.3

						
							
							22

						
							
							Q4

						
							
							
							Dinamarca

						
							
							61.1

						
							
							22

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Liberia

						
							
							79.2

						
							
							23

						
							
							Q4

						
							
							
							El Salvador

						
							
							61.1

						
							
							23

						
							
							Q4

						
					

					
							
							EE. UU.

						
							
							78.3

						
							
							24

						
							
							Q4

						
							
							
							Finlandia

						
							
							61.1

						
							
							24

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Austria

						
							
							77.4

						
							
							25

						
							
							Q4

						
							
							
							Italia

						
							
							61.1

						
							
							25

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Ghana

						
							
							77.2

						
							
							26

						
							
							Q4

						
							
							
							Canadá

						
							
							58.3

						
							
							26

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Polonia

						
							
							77.1

						
							
							27

						
							
							Q4

						
							
							
							Croacia

						
							
							55.6

						
							
							27

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Arabia Saudí

						
							
							76.7

						
							
							28

						
							
							Q4

						
							
							
							Macedonia del Norte

						
							
							55.6

						
							
							28

						
							
							Q4

						
					

					
							
							México

						
							
							76.5

						
							
							29

						
							
							Q4

						
							
							
							Armenia

						
							
							54.2

						
							
							29

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Georgia

						
							
							76.3

						
							
							30

						
							
							Q4

						
							
							
							Barbados

						
							
							54.2

						
							
							30

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Irlanda

						
							
							76.3

						
							
							31

						
							
							Q4

						
							
							
							Benín

						
							
							54.2

						
							
							31

						
							
							Q4

						
					

				
			

			
			
			
			
			
			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
					
							
							Tailandia

						
							
							76.0

						
							
							32

						
							
							Q4

						
							
							
							India

						
							
							54.2

						
							
							32

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Uganda

						
							
							76.0

						
							
							33

						
							
							Q4

						
							
							
							Indonesia

						
							
							54.2

						
							
							33

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Kenia

						
							
							75.6

						
							
							34

						
							
							Q4

						
							
							
							Israel

						
							
							54.2

						
							
							34

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Lituania

						
							
							75.2

						
							
							35

						
							
							Q4

						
							
							
							Jamaica

						
							
							53.5

						
							
							35

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Malawi

						
							
							75.0

						
							
							36

						
							
							Q4

						
							
							
							Brasil

						
							
							52.8

						
							
							36

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Kirguistán

						
							
							74.8

						
							
							37

						
							
							Q4

						
							
							
							Chequia

						
							
							52.8

						
							
							37

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Rumanía

						
							
							74.6

						
							
							38

						
							
							Q4

						
							
							
							Moldavia

						
							
							52.8

						
							
							38

						
							
							Q4

						
					

					
							
							China

						
							
							74.5

						
							
							39

						
							
							Q4

						
							
							
							Uzbekistán

						
							
							52.8

						
							
							39

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Sudáfrica

						
							
							74.2

						
							
							40

						
							
							Q4

						
							
							
							Colombia

						
							
							52.1

						
							
							40

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Portugal

						
							
							74.0

						
							
							41

						
							
							Q4

						
							
							
							Australia

						
							
							51.4

						
							
							41

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Finlandia

						
							
							73.9

						
							
							42

						
							
							Q4

						
							
							
							Francia

						
							
							51.4

						
							
							42

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Indonesia

						
							
							73.3

						
							
							43

						
							
							Q3

						
							
							
							Panamá

						
							
							51.4

						
							
							43

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Eslovenia

						
							
							73.3

						
							
							44

						
							
							Q3

						
							
							
							Suecia

						
							
							51.4

						
							
							44

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Estonia

						
							
							73.2

						
							
							45

						
							
							Q3

						
							
							
							Tailandia

						
							
							51.4

						
							
							45

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Grecia

						
							
							72.7

						
							
							46

						
							
							Q3

						
							
							
							México

						
							
							50.7

						
							
							46

						
							
							Q3

						
					

					
							
							República Dominicana

						
							
							72.7

						
							
							47

						
							
							Q3

						
							
							
							Irlanda

						
							
							50.0

						
							
							47

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Ruanda

						
							
							72.6

						
							
							48

						
							
							Q3

						
							
							
							Kenia

						
							
							50.0

						
							
							48

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Colombia

						
							
							72.6

						
							
							49

						
							
							Q3

						
							
							
							Surinam

						
							
							50.0

						
							
							49

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Mauricio

						
							
							72.5

						
							
							50

						
							
							Q3

						
							
							
							Mauricio

						
							
							50.0

						
							
							50

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Barbados

						
							
							72.4

						
							
							51

						
							
							Q3

						
							
							
							Ecuador

						
							
							49.3

						
							
							51

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Esuatini

						
							
							71.8

						
							
							52

						
							
							Q3

						
							
							
							Botsuana

						
							
							48.6

						
							
							52

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Botsuana

						
							
							71.8

						
							
							53

						
							
							Q3

						
							
							
							Turquía

						
							
							48.6

						
							
							53

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Serbia

						
							
							71.7

						
							
							54

						
							
							Q3

						
							
							
							Georgia

						
							
							47.2

						
							
							54

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Taiwan

						
							
							71.3

						
							
							55

						
							
							Q3

						
							
							
							Nigeria

						
							
							47.2

						
							
							55

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Sierra Leona

						
							
							70.4

						
							
							56

						
							
							Q3

						
							
							
							Eslovaquia

						
							
							45.8

						
							
							56

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Israel

						
							
							70.3

						
							
							57

						
							
							Q3

						
							
							
							Camerún

						
							
							45.8

						
							
							57

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Francia

						
							
							69.3

						
							
							58

						
							
							Q3

						
							
							
							Estonia

						
							
							45.8

						
							
							58

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Japón

						
							
							69.2

						
							
							59

						
							
							Q3

						
							
							
							Kosovo

						
							
							45.8

						
							
							59

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Bélgica

						
							
							69.0

						
							
							60

						
							
							Q3

						
							
							
							Kirguistán

						
							
							45.8

						
							
							60

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Bielorrusia

						
							
							68.6

						
							
							61

						
							
							Q3

						
							
							
							Rumanía

						
							
							45.8

						
							
							61

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Guyana

						
							
							68.6

						
							
							62

						
							
							Q3

						
							
							
							Singapur

						
							
							45.8

						
							
							62

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Albania

						
							
							68.1

						
							
							63

						
							
							Q3

						
							
							
							Tonga

						
							
							45.8

						
							
							63

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Eslovaquia

						
							
							67.8

						
							
							64

						
							
							Q3

						
							
							
							Zambia

						
							
							45.8

						
							
							64

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Turquía

						
							
							67.8

						
							
							65

						
							
							Q3

						
							
							
							Uruguay

						
							
							44.4

						
							
							65

						
							
							Q3

						
					

			

			
			
			
			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
					
							
							Zimbabue

						
							
							67.7

						
							
							66

						
							
							Q3

						
							
							
							Liberia

						
							
							44.4

						
							
							66

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Hong Kong SAR, China

						
							
							67.5

						
							
							67

						
							
							Q3

						
							
							
							Nueva Zelanda

						
							
							44.4

						
							
							67

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Brasil

						
							
							67.1

						
							
							68

						
							
							Q3

						
							
							
							Santa Lucía

						
							
							44.4

						
							
							68

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Armenia

						
							
							66.6

						
							
							69

						
							
							Q3

						
							
							
							Bolivia

						
							
							43.8

						
							
							69

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Togo

						
							
							66.6

						
							
							70

						
							
							Q3

						
							
							
							República Dominicana

						
							
							43.1

						
							
							70

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Camboya

						
							
							65.7

						
							
							71

						
							
							Q3

						
							
							
							Arabia Saudí

						
							
							43.1

						
							
							71

						
							
							Q3

						
					

					
							
							India

						
							
							65.4

						
							
							72

						
							
							Q3

						
							
							
							Tayikistán

						
							
							43.1

						
							
							72

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Luxemburgo

						
							
							65.0

						
							
							73

						
							
							Q3

						
							
							
							Uganda

						
							
							43.1

						
							
							73

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Ecuador

						
							
							65.0

						
							
							74

						
							
							Q3

						
							
							
							Malasia

						
							
							42.4

						
							
							74

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Guatemala

						
							
							64.6

						
							
							75

						
							
							Q3

						
							
							
							Perú

						
							
							42.4

						
							
							75

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Alemania

						
							
							64.3

						
							
							76

						
							
							Q3

						
							
							
							Islandia

						
							
							41.7

						
							
							76

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Islandia

						
							
							64.3

						
							
							77

						
							
							Q3

						
							
							
							Pakistán

						
							
							41.7

						
							
							77

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Samoa

						
							
							63.9

						
							
							78

						
							
							Q3

						
							
							
							Ruanda

						
							
							41.7

						
							
							78

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Tayikistán

						
							
							63.8

						
							
							79

						
							
							Q3

						
							
							
							Sierra Leona

						
							
							41.7

						
							
							79

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Papua Nueva Guinea

						
							
							63.8

						
							
							80

						
							
							Q3

						
							
							
							China

						
							
							40.3

						
							
							80

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Honduras

						
							
							62.2

						
							
							81

						
							
							Q3

						
							
							
							Luxemburgo

						
							
							40.3

						
							
							81

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Aruba

						
							
							61.2

						
							
							82

						
							
							Q3

						
							
							
							Costa Rica

						
							
							40.3

						
							
							82

						
							
							Q3

						
					

					
							
							El Salvador

						
							
							60.8

						
							
							83

						
							
							Q3

						
							
							
							Dominica

						
							
							40.3

						
							
							83

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Lesoto

						
							
							60.7

						
							
							84

						
							
							Q2

						
							
							
							EE. UU.

						
							
							39.6

						
							
							84

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Namibia

						
							
							60.4

						
							
							85

						
							
							Q2

						
							
							
							Zimbabue

						
							
							39.6

						
							
							85

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Islas Cook

						
							
							60.1

						
							
							86

						
							
							Q2

						
							
							
							Costa de Marfil

						
							
							38.9

						
							
							86

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Paraguay

						
							
							59.3

						
							
							87

						
							
							Q2

						
							
							
							Guinea-Bissau

						
							
							38.9

						
							
							87

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Panamá

						
							
							59.1

						
							
							88

						
							
							Q2

						
							
							
							Bosnia and Herzegovina

						
							
							37.5

						
							
							88

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Kosovo

						
							
							58.8

						
							
							89

						
							
							Q2

						
							
							
							Chipre

						
							
							37.5

						
							
							89

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Gambia

						
							
							58.6

						
							
							90

						
							
							Q2

						
							
							
							Ghana

						
							
							37.5

						
							
							90

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Ucrania

						
							
							58.6

						
							
							91

						
							
							Q2

						
							
							
							Nepal

						
							
							37.5

						
							
							91

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Perú

						
							
							58.1

						
							
							92

						
							
							Q2

						
							
							
							Sudáfrica

						
							
							37.5

						
							
							92

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Uzbekistán

						
							
							58.1

						
							
							93

						
							
							Q2

						
							
							
							Taiwan

						
							
							37.5

						
							
							93

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Montenegro

						
							
							57.8

						
							
							94

						
							
							Q2

						
							
							
							Corea

						
							
							36.1

						
							
							94

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Corea

						
							
							57.5

						
							
							95

						
							
							Q2

						
							
							
							Azerbayán

						
							
							33.3

						
							
							95

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Malta

						
							
							57.2

						
							
							96

						
							
							Q2

						
							
							
							Cabo Verde

						
							
							33.3

						
							
							96

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Moldavia

						
							
							56.8

						
							
							97

						
							
							Q2

						
							
							
							Esuatini

						
							
							33.3

						
							
							97

						
							
							Q2

						
					

			

			
			
			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
					
							
							Mongolia

						
							
							56.8

						
							
							98

						
							
							Q2

						
							
							
							Guatemala

						
							
							33.3

						
							
							98

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Seychelles

						
							
							55.7

						
							
							99

						
							
							Q2

						
							
							
							Laos

						
							
							33.3

						
							
							99

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Laos

						
							
							55.3

						
							
							100

						
							
							Q2

						
							
							
							Sri Lanka

						
							
							33.3

						
							
							100

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Marruecos

						
							
							55.2

						
							
							101

						
							
							Q2

						
							
							
							Suiza

						
							
							33.3

						
							
							101

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Costa Rica

						
							
							55.1

						
							
							102

						
							
							Q2

						
							
							
							Ucrania

						
							
							33.3

						
							
							102

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Benín

						
							
							54.8

						
							
							103

						
							
							Q2

						
							
							
							Namibia

						
							
							32.6

						
							
							103

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Bolivia

						
							
							53.7

						
							
							104

						
							
							Q2

						
							
							
							Bielorrusia

						
							
							31.9

						
							
							104

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Macedonia del Norte

						
							
							53.6

						
							
							105

						
							
							Q2

						
							
							
							Kazastán

						
							
							31.9

						
							
							105

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Bosnia and Herzegovina

						
							
							53.4

						
							
							106

						
							
							Q2

						
							
							
							Samoa

						
							
							31.9

						
							
							106

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Uruguay

						
							
							53.3

						
							
							107

						
							
							Q2

						
							
							
							Bután

						
							
							31.3

						
							
							107

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Croacia

						
							
							53.2

						
							
							108

						
							
							Q2

						
							
							
							República Srpska

						
							
							31.3

						
							
							108

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Tonga

						
							
							53.0

						
							
							109

						
							
							Q2

						
							
							
							Trinidad y Tobago

						
							
							30.6

						
							
							109

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Surinam

						
							
							52.1

						
							
							110

						
							
							Q2

						
							
							
							Bangladesh

						
							
							30.6

						
							
							110

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Pakistán

						
							
							52.0

						
							
							111

						
							
							Q2

						
							
							
							Guyana

						
							
							30.6

						
							
							111

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Suiza

						
							
							51.6

						
							
							112

						
							
							Q2

						
							
							
							Santo Tomé y Príncipe

						
							
							30.6

						
							
							112

						
							
							Q2

						
					

					
							
							R. D. Congo

						
							
							51.4

						
							
							113

						
							
							Q2

						
							
							
							Hong Kong SAR, China

						
							
							29.2

						
							
							113

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Burundi

						
							
							50.3

						
							
							114

						
							
							Q2

						
							
							
							R. Congo

						
							
							29.2

						
							
							114

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Maldivas

						
							
							50.0

						
							
							115

						
							
							Q2

						
							
							
							Guinea

						
							
							29.2

						
							
							115

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Nepal

						
							
							50.0

						
							
							116

						
							
							Q2

						
							
							
							Japón

						
							
							29.2

						
							
							116

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Belice

						
							
							49.9

						
							
							117

						
							
							Q2

						
							
							
							Maldivas

						
							
							29.2

						
							
							117

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Costa de Marfil

						
							
							49.8

						
							
							118

						
							
							Q2

						
							
							
							Malta

						
							
							29.2

						
							
							118

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Vietnam

						
							
							49.8

						
							
							119

						
							
							Q2

						
							
							
							Montenegro

						
							
							29.2

						
							
							119

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Azerbayán

						
							
							49.6

						
							
							120

						
							
							Q2

						
							
							
							Paraguay

						
							
							29.2

						
							
							120

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Islas Salomón

						
							
							48.3

						
							
							121

						
							
							Q2

						
							
							
							Vietnam

						
							
							28.5

						
							
							121

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Brunei

						
							
							46.8

						
							
							122

						
							
							Q2

						
							
							
							Marruecos

						
							
							27.8

						
							
							122

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Chipre
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							99.3
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							98.6
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							98.5

						
							
							3
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							Australia

						
							
							97.9
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							Bulgaria
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							Q4

						
					

					
							
							Estonia

						
							
							97.9
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							97.9
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							Lituania
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							97.9

						
							
							7
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							EE. UU.

						
							
							93.3
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							97.1
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							Australia
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							Bulgaria
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							92.3
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							Nueva Zelanda

						
							
							96.4

						
							
							12
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							Italia

						
							
							92.3

						
							
							12
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							Sudáfrica

						
							
							96.4

						
							
							13
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							Rumanía

						
							
							92.3

						
							
							13
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							Suecia

						
							
							96.4
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							90.8
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							Papua Nueva Guinea
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							17

						
							
							C4

						
							
							
							Noruega
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							Chile
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							República Dominicana
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							Kirguistán
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							Nueva Zelanda

						
							
							84.6
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							85.4

						
							
							42
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							Singapur
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							42

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Noruega

						
							
							83.6

						
							
							43

						
							
							C3

						
							
							
							Tailandia

						
							
							84.6

						
							
							43

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Malta

						
							
							83.2

						
							
							44

						
							
							C3

						
							
							
							Uzbekistán

						
							
							84.6

						
							
							44
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							82.1

						
							
							45

						
							
							C3

						
							
							
							Argentina

						
							
							83.6

						
							
							45
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							Jamaica

						
							
							82.1

						
							
							46

						
							
							C3

						
							
							
							Georgia

						
							
							83.6

						
							
							46
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							Lesoto

						
							
							82.1

						
							
							47
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							Benín

						
							
							83.1

						
							
							47

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Eslovaquia

						
							
							82.1

						
							
							48

						
							
							C3

						
							
							
							Bolivia
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							India

						
							
							81.1

						
							
							51
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							Malawi
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							51
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							Taiwan

						
							
							81.1

						
							
							52

						
							
							C3

						
							
							
							Ecuador

						
							
							82.6

						
							
							52

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Bosnia and Herzegovina

						
							
							80.7

						
							
							53

						
							
							C3

						
							
							
							Mauritania

						
							
							82.6

						
							
							53

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Austria

						
							
							80.4

						
							
							54

						
							
							C3

						
							
							
							Bielorrusia

						
							
							82.1

						
							
							54

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Eslovenia

						
							
							79.6

						
							
							55

						
							
							C3

						
							
							
							Camboya

						
							
							82.1

						
							
							55

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Albania

						
							
							79.3

						
							
							56

						
							
							C3

						
							
							
							Perú

						
							
							82.1

						
							
							56

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Finlandia

						
							
							79.3

						
							
							57

						
							
							C3

						
							
							
							Serbia

						
							
							82.1

						
							
							57

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Paraguay

						
							
							79.3

						
							
							58

						
							
							C3

						
							
							
							Montenegro

						
							
							81.5

						
							
							58

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Tailandia

						
							
							79.3

						
							
							59
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							Madagascar

						
							
							81.0

						
							
							59

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Bielorrusia

						
							
							78.6

						
							
							60

						
							
							C3

						
							
							
							Honduras

						
							
							80.5

						
							
							60

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Gambia

						
							
							78.6

						
							
							61

						
							
							C3

						
							
							
							Tayikistán

						
							
							80.5

						
							
							61

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Japón

						
							
							78.6

						
							
							62

						
							
							C3

						
							
							
							Mongolia

						
							
							80.5

						
							
							62

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Namibia

						
							
							78.6

						
							
							63

						
							
							C3

						
							
							
							Nigeria

						
							
							80.0

						
							
							63

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Serbia

						
							
							78.6

						
							
							64

						
							
							C3

						
							
							
							Panamá

						
							
							80.0

						
							
							64

						
							
							Q3

						
					

					
							
							China

						
							
							78.2

						
							
							65

						
							
							C3

						
							
							
							Arabia Saudí

						
							
							80.0

						
							
							65

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Irlanda

						
							
							78.2

						
							
							66

						
							
							C3

						
							
							
							Hungría

						
							
							79.5

						
							
							66

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Samoa

						
							
							77.5

						
							
							67

						
							
							C3

						
							
							
							Sierra Leona

						
							
							79.0

						
							
							67

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Hong Kong SAR, China

						
							
							77.1

						
							
							68

						
							
							C3

						
							
							
							Finlandia

						
							
							78.5

						
							
							68

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Guinea

						
							
							77.1

						
							
							69

						
							
							C3

						
							
							
							Ghana

						
							
							78.5

						
							
							69

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Gabón

						
							
							76.4

						
							
							70

						
							
							C3

						
							
							
							Uganda

						
							
							78.5

						
							
							70

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Tayikistán

						
							
							76.4

						
							
							71

						
							
							C3

						
							
							
							Albania

						
							
							76.9

						
							
							71

						
							
							Q3

						
					

			

			
			
			
			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
					
							
							Islas Cook

						
							
							75.7

						
							
							72

						
							
							C3

						
							
							
							Angola

						
							
							76.9

						
							
							72

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Guatemala

						
							
							75.7

						
							
							73

						
							
							C3

						
							
							
							Bangladesh

						
							
							76.9

						
							
							73

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Belice

						
							
							73.9

						
							
							74

						
							
							C3

						
							
							
							Hong Kong SAR, China

						
							
							76.9

						
							
							74

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Luxemburgo

						
							
							72.9

						
							
							75

						
							
							C3

						
							
							
							Gambia

						
							
							76.9

						
							
							75

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Portugal

						
							
							72.5

						
							
							76

						
							
							C3

						
							
							
							Israel

						
							
							76.9

						
							
							76

						
							
							Q3

						
					

					
							
							México

						
							
							70.0

						
							
							77

						
							
							C3

						
							
							
							Japón

						
							
							76.9

						
							
							77

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Trinidad y Tobago

						
							
							69.3

						
							
							78

						
							
							C3

						
							
							
							Marruecos

						
							
							76.9

						
							
							78

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Camboya

						
							
							68.2

						
							
							79

						
							
							C3

						
							
							
							Nepal

						
							
							76.9

						
							
							79

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Países Bajos

						
							
							67.1

						
							
							80

						
							
							C3

						
							
							
							Papua Nueva Guinea

						
							
							76.9

						
							
							80

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Ruanda

						
							
							67.1

						
							
							81

						
							
							C3

						
							
							
							Seychelles

						
							
							76.9

						
							
							81

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Ecuador

						
							
							66.8

						
							
							82

						
							
							C2

						
							
							
							Vietnam

						
							
							76.9

						
							
							82

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Guinea Ecuatorial

						
							
							66.4

						
							
							83

						
							
							C2

						
							
							
							Zimbabue

						
							
							76.9

						
							
							83

						
							
							Q3

						
					

					
							
							Surinam

						
							
							66.4

						
							
							84

						
							
							C2

						
							
							
							Laos

						
							
							75.4

						
							
							84

						
							
							Q2

						
					

					
							
							El Salvador

						
							
							66.1

						
							
							85

						
							
							C2

						
							
							
							Pakistán

						
							
							75.4

						
							
							85

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Montenegro

						
							
							66.1

						
							
							86

						
							
							C2

						
							
							
							Chequia

						
							
							74.9

						
							
							86

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Zimbabue

						
							
							66.1

						
							
							87

						
							
							C2

						
							
							
							Polonia

						
							
							74.9

						
							
							87

						
							
							Q2

						
					

					
							
							R. D. Congo

						
							
							65.7

						
							
							88

						
							
							C2

						
							
							
							Brasil

						
							
							74.4

						
							
							88

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Maldivas

						
							
							65.7

						
							
							89

						
							
							C2

						
							
							
							Costa de Marfil

						
							
							74.4

						
							
							89

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Polonia

						
							
							65.4

						
							
							90

						
							
							C2

						
							
							
							Tonga

						
							
							74.4

						
							
							90

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Burundi

						
							
							65.0

						
							
							91

						
							
							C2

						
							
							
							Croacia

						
							
							73.8

						
							
							91

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Kenia

						
							
							65.0

						
							
							92

						
							
							C2

						
							
							
							Grecia

						
							
							73.8

						
							
							92

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Turks y Caicos

						
							
							63.6

						
							
							93

						
							
							C2

						
							
							
							Eslovaquia

						
							
							73.8

						
							
							93

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Brasil

						
							
							63.2

						
							
							94

						
							
							C2

						
							
							
							Chipre

						
							
							73.3

						
							
							94

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Indonesia

						
							
							62.1

						
							
							95

						
							
							C2

						
							
							
							Anguilla

						
							
							72.3

						
							
							95

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Laos

						
							
							62.1

						
							
							96

						
							
							C2

						
							
							
							República Centroafricana

						
							
							72.3

						
							
							96

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Palaos

						
							
							62.1

						
							
							97

						
							
							C2

						
							
							
							Guyana

						
							
							72.3

						
							
							97

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Islas Salomón

						
							
							62.1

						
							
							98

						
							
							C2

						
							
							
							Maldivas

						
							
							71.8

						
							
							98

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Bermudas

						
							
							61.8

						
							
							99

						
							
							C2

						
							
							
							Mali

						
							
							71.8

						
							
							99

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Burkina Faso

						
							
							61.4

						
							
							100

						
							
							C2

						
							
							
							Mauricio

						
							
							71.8

						
							
							100

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Colombia

						
							
							61.4

						
							
							101

						
							
							C2

						
							
							
							Costa Rica

						
							
							71.3

						
							
							101

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Uzbekistán

						
							
							60.0

						
							
							102

						
							
							C2

						
							
							
							Mozambique

						
							
							70.8

						
							
							102

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Montserrat

						
							
							59.6

						
							
							103

						
							
							C2

						
							
							
							Senegal

						
							
							69.7

						
							
							103

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Nepal

						
							
							59.6

						
							
							104

						
							
							C2

						
							
							
							Suiza

						
							
							69.7

						
							
							104

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Seychelles

						
							
							58.6

						
							
							105

						
							
							C2

						
							
							
							Botsuana

						
							
							69.2

						
							
							105

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Chipre

						
							
							57.9

						
							
							106

						
							
							C2

						
							
							
							Brunei

						
							
							69.2

						
							
							106

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Senegal

						
							
							57.1

						
							
							107

						
							
							C2

						
							
							
							Alemania

						
							
							69.2

						
							
							107

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Tonga

						
							
							56.8

						
							
							108

						
							
							C2

						
							
							
							Lesoto

						
							
							69.2

						
							
							108

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Panamá

						
							
							56.4

						
							
							109

						
							
							C2

						
							
							
							Luxemburgo

						
							
							69.2

						
							
							109

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Corea

						
							
							55.7

						
							
							110

						
							
							C2

						
							
							
							Niger

						
							
							69.2

						
							
							110

						
							
							Q2

						
					

			

			
			
			
			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
					
							
							Alemania

						
							
							55.0

						
							
							111

						
							
							C2

						
							
							
							Islas Salomón

						
							
							69.2

						
							
							111

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Brunei

						
							
							54.6

						
							
							112

						
							
							C2

						
							
							
							Sudáfrica

						
							
							69.2

						
							
							112

						
							
							Q2

						
					

					
							
							St. Kitts y Nevis

						
							
							53.2

						
							
							113

						
							
							C2

						
							
							
							Taiwan

						
							
							69.2

						
							
							113

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Francia

						
							
							52.1

						
							
							114

						
							
							C2

						
							
							
							Togo

						
							
							69.2

						
							
							114

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Mozambique

						
							
							51.8

						
							
							115

						
							
							C2

						
							
							
							Turquía

						
							
							69.2

						
							
							115

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Lituania

						
							
							51.4

						
							
							116

						
							
							C2

						
							
							
							El Salvador

						
							
							68.7

						
							
							116

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Perú

						
							
							51.4

						
							
							117

						
							
							C2

						
							
							
							Burundi

						
							
							66.2

						
							
							117

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Marruecos

						
							
							51.1

						
							
							118

						
							
							C2

						
							
							
							Cabo Verde

						
							
							65.6

						
							
							118

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Costa de Marfil

						
							
							50.4

						
							
							119

						
							
							C2

						
							
							
							Fiyi

						
							
							65.6

						
							
							119

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Croacia

						
							
							49.3

						
							
							120

						
							
							C2

						
							
							
							Timor Oriental

						
							
							64.6

						
							
							120

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Madagascar

						
							
							49.3

						
							
							121

						
							
							C2

						
							
							
							Camerún

						
							
							64.1

						
							
							121

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Bolivia

						
							
							48.9

						
							
							122

						
							
							C2

						
							
							
							Islas Marshall

						
							
							64.1

						
							
							122

						
							
							Q2

						
					

			

			
			
			
			
			
			
			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
					
							
							Armenia

						
							
							47.5

						
							
							123

						
							
							C2

						
							
							
							Namibia

						
							
							64.1

						
							
							123

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Kiribati

						
							
							47.1

						
							
							124

						
							
							C1

						
							
							
							Belice

						
							
							64.1

						
							
							124

						
							
							Q2

						
					

					
							
							Costa Rica

						
							
							46.1

						
							
							125

						
							
							C1

						
							
							
							India

						
							
							63.1

						
							
							125

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Granada

						
							
							42.5

						
							
							126

						
							
							C1

						
							
							
							Austria

						
							
							61.5

						
							
							126

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Dominica

						
							
							42.1

						
							
							127

						
							
							C1

						
							
							
							Barbados

						
							
							61.5

						
							
							127

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Islas Marshall

						
							
							41.8

						
							
							128

						
							
							C1

						
							
							
							Bosnia and Herzegovina

						
							
							61.5

						
							
							128

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Sri Lanka

						
							
							41.8

						
							
							129

						
							
							C1

						
							
							
							Burkina Faso

						
							
							61.5

						
							
							129

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Kosovo

						
							
							40.7

						
							
							130

						
							
							C1

						
							
							
							Guinea Ecuatorial

						
							
							61.5

						
							
							130

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Santa Lucía

						
							
							40.7

						
							
							131

						
							
							C1

						
							
							
							Corea

						
							
							61.5

						
							
							131

						
							
							Q1

						
					

					
							
							San Vicente y Granadinas

						
							
							40.0

						
							
							132

						
							
							C1

						
							
							
							Malta

						
							
							61.5

						
							
							132

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Pakistán

						
							
							39.6

						
							
							133

						
							
							C1

						
							
							
							Micronesia

						
							
							61.5

						
							
							133

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Guinea-Bissau

						
							
							39.3

						
							
							134

						
							
							C1

						
							
							
							Montserrat

						
							
							61.5

						
							
							134

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Timor Oriental

						
							
							39.3

						
							
							135

						
							
							C1

						
							
							
							República Srpska

						
							
							61.5

						
							
							135

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Azerbayán

						
							
							38.6

						
							
							136

						
							
							C1

						
							
							
							R. D. Congo

						
							
							61.0

						
							
							136

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Mongolia

						
							
							38.6

						
							
							137

						
							
							C1

						
							
							
							Estonia

						
							
							61.0

						
							
							137

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Nauru

						
							
							38.6

						
							
							138

						
							
							C1

						
							
							
							Guinea-Bissau

						
							
							61.0

						
							
							138

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Macedonia del Norte

						
							
							38.6

						
							
							139

						
							
							C1

						
							
							
							Sri Lanka

						
							
							60.0

						
							
							139

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Vietnam

						
							
							38.6

						
							
							140

						
							
							C1

						
							
							
							Azerbayán

						
							
							59.0

						
							
							140

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Bélgica

						
							
							37.5

						
							
							141

						
							
							C1

						
							
							
							Kazastán

						
							
							59.0

						
							
							141

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Vanuatu

						
							
							37.5

						
							
							142

						
							
							C1

						
							
							
							Islandia

						
							
							58.5

						
							
							142

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Bután

						
							
							36.1

						
							
							143

						
							
							C1

						
							
							
							Surinam

						
							
							56.9

						
							
							143

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Micronesia

						
							
							35.0

						
							
							144

						
							
							C1

						
							
							
							Paraguay

						
							
							54.4

						
							
							144

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Suiza

						
							
							34.3

						
							
							145

						
							
							C1

						
							
							
							Bután

						
							
							53.8

						
							
							145

						
							
							Q1

						
					

					
							
							República Centroafricana

						
							
							33.6

						
							
							146

						
							
							C1

						
							
							
							Chad

						
							
							53.8

						
							
							146

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Benín

						
							
							32.1

						
							
							147

						
							
							C1

						
							
							
							R. Congo

						
							
							53.8

						
							
							147

						
							
							Q1

						
					

					
							
							República Srpska

						
							
							31.8

						
							
							148

						
							
							C1

						
							
							
							Gabón

						
							
							53.8

						
							
							148

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Ucrania

						
							
							31.8

						
							
							149

						
							
							C1

						
							
							
							Kiribati

						
							
							53.8

						
							
							149

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Kazastán

						
							
							31.1

						
							
							150

						
							
							C1

						
							
							
							Palaos

						
							
							53.8

						
							
							150

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Angola

						
							
							29.6

						
							
							151

						
							
							C1

						
							
							
							Santa Lucía

						
							
							53.8

						
							
							151

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Mauritania

						
							
							28.9

						
							
							152

						
							
							C1

						
							
							
							Antigua y Barbuda

						
							
							46.2

						
							
							152

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Anguilla

						
							
							26.8

						
							
							153

						
							
							C1

						
							
							
							Aruba

						
							
							46.2

						
							
							153

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Chad

						
							
							26.8

						
							
							154

						
							
							C1

						
							
							
							Nauru

						
							
							46.2

						
							
							154

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Antigua y Barbuda

						
							
							23.9

						
							
							155

						
							
							C1

						
							
							
							St. Kitts y Nevis

						
							
							46.2

						
							
							155

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Tuvalu

						
							
							23.9

						
							
							156

						
							
							C1

						
							
							
							San Vicente y Granadinas

						
							
							46.2

						
							
							156

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Uruguay

						
							
							23.2

						
							
							157

						
							
							C1

						
							
							
							Trinidad y Tobago

						
							
							46.2

						
							
							157

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Bangladesh

						
							
							22.1

						
							
							158

						
							
							C1

						
							
							
							Bermudas

						
							
							40.0

						
							
							158

						
							
							Q1

						
					

			

			
			
			
			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
					
							
							Moldavia

						
							
							22.1

						
							
							159

						
							
							C1

						
							
							
							Turks y Caicos

						
							
							40.0

						
							
							159

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Niue

						
							
							22.1

						
							
							160

						
							
							C1

						
							
							
							Granada

						
							
							38.5

						
							
							160

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Camerún

						
							
							19.3

						
							
							161

						
							
							C1

						
							
							
							Santo Tomé y príncipe

						
							
							38.5

						
							
							161

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Mali

						
							
							18.2

						
							
							162

						
							
							C1

						
							
							
							Tuvalu

						
							
							38.5

						
							
							162

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Niger

						
							
							16.8

						
							
							163

						
							
							C1

						
							
							
							Vanuatu

						
							
							38.5

						
							
							163

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Santo Tomé y Príncipe

						
							
							16.1

						
							
							164

						
							
							C1

						
							
							
							Niue

						
							
							30.8

						
							
							164

						
							
							Q1

						
					

					
							
							Cabo Verde

						
							
							13.9

						
							
							165

						
							
							C1

						
							
							
							Guinea

						
							
							26.2

						
							
							165

						
							
							Q1

						
					

					
							
							R. Congo

						
							
							12.1

						
							
							166

						
							
							C1

						
							
							
							Dominica

						
							
							15.4

						
							
							166

						
							
							Q1

						
					

				
			

			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Gestión del personal

						
							
							
							Relación con contribuyentes

						
					

					
							
							País

						
							
							Valor 

						
							
							Posición

						
							
							Cuartil

						
							
							
							País

						
							
							Valor 

						
							
							Posición

						
							
							Cuartil

						
					

				
				
					
							
							Países Bajos

						
							
							100.0

						
							
							1

						
							
							Q4

						
							
							
							Malawi

						
							
							100.0

						
							
							1

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Australia

						
							
							98.7

						
							
							2

						
							
							Q4

						
							
							
							Jamaica

						
							
							99.3

						
							
							2

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Taiwan

						
							
							98.0

						
							
							3

						
							
							Q4

						
							
							
							Letonia

						
							
							99.3

						
							
							3

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Malasia

						
							
							96.3

						
							
							4

						
							
							Q4

						
							
							
							Malasia

						
							
							99.3

						
							
							4

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Arabia Saudí

						
							
							96.3

						
							
							5

						
							
							Q4

						
							
							
							Nueva Zelanda

						
							
							99.3

						
							
							5

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Singapur

						
							
							96.0

						
							
							6

						
							
							Q4

						
							
							
							Uganda

						
							
							99.3

						
							
							6

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Chequia

						
							
							95.3

						
							
							7

						
							
							Q4

						
							
							
							México

						
							
							97.8

						
							
							7

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Japón

						
							
							94.0

						
							
							8

						
							
							Q4

						
							
							
							Países Bajos

						
							
							97.8

						
							
							8

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Austria

						
							
							93.7

						
							
							9

						
							
							Q4

						
							
							
							Indonesia

						
							
							96.7

						
							
							9

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Sudáfrica

						
							
							93.7

						
							
							10

						
							
							Q4

						
							
							
							Estonia

						
							
							96.3

						
							
							10

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Canadá

						
							
							93.3

						
							
							11

						
							
							Q4

						
							
							
							Kenia

						
							
							95.6

						
							
							11

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Suecia

						
							
							92.7

						
							
							12

						
							
							Q4

						
							
							
							India

						
							
							94.8

						
							
							12

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Ghana

						
							
							92.0

						
							
							13

						
							
							Q4

						
							
							
							Nigeria

						
							
							93.3

						
							
							13

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Liberia

						
							
							92.0

						
							
							14

						
							
							Q4

						
							
							
							EE. UU.

						
							
							93.3

						
							
							14

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Camboya

						
							
							91.7

						
							
							15

						
							
							Q4

						
							
							
							Ruanda

						
							
							92.8

						
							
							15

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Hong Kong SAR, China

						
							
							91.7

						
							
							16

						
							
							Q4

						
							
							
							Australia

						
							
							92.0

						
							
							16

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Irlanda

						
							
							91.3

						
							
							17

						
							
							Q4

						
							
							
							Canadá

						
							
							91.9

						
							
							17

						
							
							Q4

						
					

					
							
							China

						
							
							90.7

						
							
							18

						
							
							Q4

						
							
							
							Corea

						
							
							91.9

						
							
							18

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Nigeria

						
							
							90.7

						
							
							19

						
							
							Q4

						
							
							
							Kosovo

						
							
							91.9

						
							
							19

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Aruba

						
							
							90.0

						
							
							20

						
							
							Q4

						
							
							
							Panamá

						
							
							91.9

						
							
							20

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Kenia

						
							
							90.0

						
							
							21

						
							
							Q4

						
							
							
							Lituania

						
							
							91.5

						
							
							21

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Letonia

						
							
							90.0

						
							
							22

						
							
							Q4

						
							
							
							Argentina

						
							
							90.4

						
							
							22

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Ruanda

						
							
							90.0

						
							
							23

						
							
							Q4

						
							
							
							Fiyi

						
							
							90.4

						
							
							23

						
							
							Q4

						
					

					
							
							EE. UU.

						
							
							89.7

						
							
							24

						
							
							Q4

						
							
							
							Zambia

						
							
							90.2

						
							
							24

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Polonia

						
							
							89.3

						
							
							25

						
							
							Q4

						
							
							
							Uzbekistán

						
							
							90.0

						
							
							25

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Ucrania

						
							
							89.0

						
							
							26

						
							
							Q4

						
							
							
							Israel

						
							
							89.6

						
							
							26

						
							
							Q4

						
					

					
							
							México

						
							
							88.3

						
							
							27

						
							
							Q4

						
							
							
							Costa Rica

						
							
							89.4

						
							
							27

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Lituania

						
							
							88.0

						
							
							28

						
							
							Q4

						
							
							
							Dinamarca

						
							
							89.4

						
							
							28

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Fiyi

						
							
							87.3

						
							
							29

						
							
							Q4

						
							
							
							Austria

						
							
							89.3

						
							
							29

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Colombia

						
							
							87.0

						
							
							30

						
							
							Q4

						
							
							
							Georgia

						
							
							88.5

						
							
							30

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Bulgaria

						
							
							85.7

						
							
							31

						
							
							Q4

						
							
							
							Azerbayán

						
							
							87.4

						
							
							31

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Zimbabue

						
							
							85.3

						
							
							32

						
							
							Q4

						
							
							
							Ucrania

						
							
							87.4

						
							
							32

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Indonesia

						
							
							85.0

						
							
							33

						
							
							Q4

						
							
							
							Francia

						
							
							87.0

						
							
							33

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Guyana

						
							
							84.7

						
							
							34

						
							
							Q4

						
							
							
							Serbia

						
							
							86.7

						
							
							34

						
							
							Q4

						
					

				
			

			
			
			
			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
					
							
							Francia

						
							
							84.3

						
							
							35

						
							
							Q4

						
							
							
							República Dominicana

						
							
							86.5

						
							
							35

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Nueva Zelanda

						
							
							84.0

						
							
							36

						
							
							Q4

						
							
							
							Noruega

						
							
							85.9

						
							
							36

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Suiza

						
							
							84.0

						
							
							37

						
							
							Q4

						
							
							
							Eslovaquia

						
							
							85.9

						
							
							37

						
							
							Q4

						
					

					
							
							Tailandia

						
							
							84.0

						
							
							38

						
							
							Q4

						
							
							
							España

						
							
							85.6

						
							
							38

						
							
							Q4
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