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Fue un honor participar en esta Asamblea realizada en República Dominicana, un
país extraordinario que se destaca no solo por sus atractivos, cultura y hospitalidad,
sino también por el corazón dominicano, con una población tan amable y
profesional.

Agradecemos a la DGII la impecable organización de esta histórica Asamblea y la
atención brindada a todos los participantes.

El evento superó las expectativas al reunir a 77 delegaciones, reafirmando el
compromiso permanente del CIAT con la cooperación internacional, la
modernización de las administraciones tributarias y el intercambio de conocimientos
entre países, organismos e instituciones que trabajan en temas de tributación.

En el marco de la Asamblea se desarrollaron importantes actividades como el
Consejo Directivo, la Sesión Administrativa y el Segundo Encuentro de Tecnología del
CIAT, espacios clave para fortalecer la conducción institucional, analizar los desafíos
de la tributación moderna y promover la innovación tecnológica en las
administraciones tributarias. Asimismo, las sesiones técnicas y la participación de
delegaciones invitadas de distintos países aportaron gran nivel y relevancia al
encuentro.

Finalmente, se destacó el papel histórico del CIAT como referente mundial en la
promoción de la cooperación tributaria internacional. A pesar de ser una
organización pequeña, continúa generando un impacto significativo gracias al
compromiso de sus países miembros y al trabajo conjunto de su Secretaría Ejecutiva.

Concluyo con nuestro eterno agradecimiento a todos los participantes y
organizadores por hacer posible un evento de gran magnitud e impacto
internacional.

Sr. Márcio F. Verdi

Márcio F. Verdi



It was an honor to participate in this Assembly held in the Dominican Republic, an
extraordinary country distinguished not only by its attractions, culture, and hospitality
but also by the warmth of its people, whose kindness and professionalism left a lasting
impression on all participants.

We extend our sincere gratitude to the DGII for the impeccable organization of this
historic Assembly and for the outstanding attention provided to all attendees.

The event exceeded expectations by bringing together 77 delegations, reaffirming
CIAT’s enduring commitment to international cooperation, the modernization of tax
administrations, and the exchange of knowledge among countries, organizations, and
institutions working in the field of taxation.

Several important activities took place within the framework of the Assembly, including
the Executive Council Meeting, the Administrative Session, and the Second CIAT
Technology Meeting. These key forums helped strengthen institutional governance,
address the challenges of modern taxation, and promote technological innovation
within tax administrations. In addition, the technical sessions and the participation of
invited delegations from various countries added significant value and relevance to the
event.

The Assembly also highlighted CIAT’s historic role as a global reference point in
promoting international tax cooperation. Despite being a relatively small organization,
CIAT continues to generate a meaningful impact through the commitment of its
member countries and the collaborative efforts of its Executive Secretariat.

Finally, we express our heartfelt appreciation to all participants and organizers for
making possible an event of such scale and international significance.

Mr. Márcio F. Verdi

Márcio F. Verdi
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Ceremonia inaugural
Opening Ceremony

Camilo A. Valdés, Andrea Medina Rojas, Claudia Toet, Márcio F. Verdi, Magín Díaz, Pedro Urrutia, Adriana Gomes,
Tammy Branch, Michelle Longsworth, Jamila Isenia



Inició con las palabras de bienvenida de Márcio
F. Verdi, Secretario Ejecutivo del CIAT; Pedro
Porfirio Urrutia Sangiovanni, Director General
de Impuestos Internos de República
Dominicana (DGII); y Magín Díaz, Ministro de
Hacienda y Economía de República
Dominicana.

Durante sus intervenciones, Márcio F. Verdi
resaltó los aportes del CIAT durante sus 60 años
de trayectoria, destacando los proyectos de
asistencia técnica, la promoción del
intercambio de conocimientos y la creación de
puentes de cooperación entre administraciones
tributarias. Pedro Urrutia Sangiovanni enfatizó
el papel de la tecnología, la inteligencia artificial
y los modelos predictivos como herramientas
clave para fortalecer la eficiencia de las
administraciones tributarias. Por su parte,
Magín Díaz destacó los avances alcanzados por
las administraciones tributarias en la última
década, la importancia de contar con marcos
legales modernos y la necesidad de impulsar
reformas de política tributaria que permitan
responder a los desafíos económicos y
tecnológicos actuales.

Inauguración de la 60.ª
Asamblea General del CIAT

The 60th CIAT General Assembly opened
with welcome remarks by Márcio F. Verdi,
Executive Secretary of CIAT; Pedro Porfirio
Urrutia Sangiovanni, Director General of
Internal Taxes of the Dominican Republic
(DGII); and Magín Díaz, Minister of Finance
and Economy of the Dominican Republic.

During their remarks, Márcio F. Verdi
highlighted CIAT’s contributions over its 60-
year history, emphasizing technical
assistance projects, the promotion of
knowledge sharing, and the creation of
cooperation bridges among tax
administrations. Pedro Urrutia Sangiovanni
underscored the role of technology, artificial
intelligence, and predictive models as key
tools for enhancing the efficiency of tax
administrations. For his part, Magín Díaz
highlighted the progress achieved by tax
administrations over the past decade, the
importance of modern legal frameworks,
and the need to advance tax policy reforms
capable of addressing today's economic
and technological challenges.

Opening of the 60th CIAT
General Assembly

Ceremonia inaugural
Opening Ceremony

Pedro UrrutiaPedro Urrutia

Magín DíazMagín Díaz

Márcio F. VerdiMárcio F. Verdi



Conferencia inaugural
Opening Conference

Juan Toro, Director Adjunto del Departamento de Asuntos Fiscales del Fondo Monetario Internacional.Juan Toro, Director Adjunto del Departamento de Asuntos Fiscales del Fondo Monetario Internacional.
Juan Toro, Deputy Director of the Fiscal Affairs Department of the International Monetary Fund.Juan Toro, Deputy Director of the Fiscal Affairs Department of the International Monetary Fund.



Juan Toro, Director Adjunto del
Departamento de Asuntos Fiscales del
Fondo Monetario Internacional (FMI),
estuvo a cargo de la conferencia inaugural.

Durante su presentación, abordó temas
esenciales como las estrategias y
herramientas para fortalecer el
cumplimiento tributario, el desarrollo de
servicios electrónicos de punta a punta
orientados al contribuyente, y la
importancia de la infraestructura, las
capacidades institucionales y los desafíos
asociados a la transformación digital en las
administraciones tributarias.

Liderando la transformación
digital. Un marco de
consideraciones claves.

Juan Toro, Deputy Director of the Fiscal
Affairs Department at the International
Monetary Fund (IMF), delivered the
opening conference.

During his presentation, he addressed key
topics such as strategies and tools to
strengthen tax compliance, the
development of end-to-end electronic
services focused on taxpayers, and the
importance of infrastructure, institutional
capacities, and the challenges associated
with digital transformation in tax
administrations.

Leading Digital
Transformation. A Framework
of Key Considerations.

Conferencia inaugural
Opening  Conference

Haga clic y acceda al documento Click to access the document
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Subtema 1

Estrategias y herramientas para un mejor
cumplimiento tributario

Strategies and Tools for Better Tax Compliance

Sub-topic 1



Sesión 1.1
Session 1.1

Compliance Risk Management

Gestión de riesgos de cumplimiento

Marvin Cardoza, Tammy Branch, Cathrine Purcell, Wang Daoshu, Dalmiro Morán



Oradores

 

 

 

 

 

Los datos como activo empresarial: el enfoque de la Agencia de
Ingresos de Canadá para la gestión estandarizada de datos.

Tammy Branch
Comisionada Adjunta, División de Apelaciones | Agencia Tributaria de
Canadá (CRA)

Estrategias y herramientas para mejorar el cumplimiento tributario.

Cathrine Purcell
Sub Comisionada | Oficina Tributaria de Australia (OTA)

Fomentar la transformación digital y reforzar la eficiencia en la
gestión del riesgo de cumplimiento. Las iniciativas de China en
materia de gestión del riesgo de cumplimiento.

Wang Daoshu
Subcomisionado | Administración Tributaria Estatal de China (STA)

Incumplimiento del impuesto sobre la renta de las personas físicas
en América Latina: Nuevas estimaciones y estrategias para los países
de la región.

Dalmiro Morán
Oficial de Asuntos Económicos | Comisión Económica para América Latina
y El Caribe (CEPAL)

Data as an Enterprise Asset: Canada Revenue Agency’s Approach to
Standardized Data Management.

Speakers

Strategies and tools for better tax compliance.

Promoting Digital Transformation and Strengthening Compliance Risk
Management Efficiency. China’s Explorations in Compliance Risk
Management.

Personal Income Tax Noncompliance in Latin America: New Estimates
and Strategies for Countries in the Region.

Assistant Commissioner, Appeals Branch | Canada Revenue Agency (CRA)

Deputy Commissioner | Australian Tax Office (ATO)

Deputy Commissioner | State Taxation Administration of China (STA)

Economic Affairs Officer | Economic Commission for Latin America and the
Caribbean (ECLAC)
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Moderada por Marvin Cardoza, Gerente de
Riesgo Tributario de la Dirección General de
Impuestos Internos de República
Dominicana (DGII),  reunió a especialistas
internacionales para analizar los desafíos y
avances relacionados con la
transformación digital y el fortalecimiento
del cumplimiento tributario. 

Durante las presentaciones se abordaron
temas como el uso estratégico de los datos
como activo institucional, las herramientas
y estrategias para mejorar el cumplimiento
fiscal, las iniciativas para fortalecer la
gestión del riesgo tributario mediante la
transformación digital y nuevas
estimaciones sobre el incumplimiento del
impuesto sobre la renta de las personas
físicas en América Latina, así como posibles
estrategias para los países de la región.

Sesión 1.1

Gestión de riesgos de
cumplimiento

Compliance Risk Management

Moderated by Marvin Cardoza, Tax Risk
Manager at the General Directorate of
Internal Taxes of the Dominican Republic
(DGII), the session brought together
international experts to discuss the
challenges and advances related to digital
transformation and the strengthening of
tax compliance.

The presentations addressed topics such
as the strategic use of data as an
institutional asset, tools and strategies to
improve tax compliance, initiatives to
strengthen tax risk management through
digital transformation, and new estimates
on personal income tax non-compliance in
Latin America, as well as possible
strategies for countries in the region.

Session 1.1

Marvin Cardoza, Tammy Branch, Cathrine Purcell Wang Daoshu, Dalmiro MoránWang Daoshu, Dalmiro Morán



Sesión 1.2
Session 1.2

Selective and Mass Audits, Taxpayer Selection

Fiscalizaciones selectivas, masivas, selección de contribuyentes

Rosa Mª Prieto del Rey, Hank Williams, Marita Lautan-Wijnerman, Germán Macavilca Figueroa



 

 

 

 

Fiscalizaciones selectivas, masivas, selección de contribuyentes.

Rosa Mª Prieto del Rey
Directora del Departamento de Gestión Tributaria | Agencia Estatal de
Administración Tributaria de España (AEAT)

De los datos a la decisión: Transformación Digital en la Selección de
Contribuyentes

Germán Macavilca Figueroa
Jefe de la Oficina de Integración de Programas y Proyectos Institucionales.
| SUNAT

Auditorías selectivas, auditorías masivas y selección de
contribuyentes.

Hank Williams
Comisionado adjunto | Administración Tributaria de Jamaica (TAJ)

Oradores
Speakers

Director of the Tax Management Department | State Tax Administration
Agency of Spain (AEAT)

Head of the Office for the Integration of Institutional Programs and Projects l
Superintendent of Internal Taxes | SUNAT

Selective, mass inspections, selection of taxpayers.

From Data to Decision-Making: ​ Digital Transformation of Taxpayers
Selection​.

Selective Audits, Mass Audits, and Selection of Taxpayers.

Deputy Commissioner | Tax Administration Jamaica (TAJ)
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Fiscalizaciones selectivas,
masivas, selección de

contribuyentes
 Selective and Mass Audits, Taxpayer Selection

Moderada por Marita Lautan-Wijnerman,
Directora de Impuestos y Aduanas de la
Dirección de Impuestos de Surinam, abordó
las estrategias utilizadas por las
administraciones tributarias para
identificar contribuyentes de riesgo y
orientar de manera más eficiente sus
acciones de control.

Las exposiciones destacaron el papel de la
transformación digital y el análisis de datos
en la selección de contribuyentes,
mostrando cómo las herramientas
tecnológicas permiten mejorar la toma de
decisiones, optimizar recursos y fortalecer
el cumplimiento tributario mediante
enfoques de fiscalización tanto selectivos
como masivos.

Sesión 1.2

Moderated by Marita Lautan-Wijnerman,
Director of Taxes and Customs at the Tax
Department of Suriname, it addressed the
strategies used by tax administrations to
identify high-risk taxpayers and more
efficiently direct their control and
enforcement actions.

The presentations highlighted the role of
digital transformation and data analytics
in taxpayer selection, demonstrating how
technological tools enable better decision-
making, optimize resources, and
strengthen tax compliance through both
targeted and large-scale audit
approaches.

Session 1.2

Marita Lautan-Wijnerman, Rosa Mª Prieto del Rey,



Internal Control, Tax Intelligence and Goods Traceability

Control interno, inteligencia tributaria y trazabilidad de
mercancías

Sesión 1.3
Session 1.3

Cristian Erazo, Carmen Alcalá, Antonio D'Agostino, Tim McIntyre, César Furquim de Almeida



 

 

 

 

Manual de control interno para las administraciones tributarias.

Carmen Alcalá
Inspectora de los Servicios de Economía y Hacienda | Agencia Estatal de
Administración Tributaria de España (AEAT)

La Guardia di Finanza: un cuerpo policial especializado en
investigaciones para combatir los delitos económicos y financieros,
el blanqueo de capitales y la delincuencia organizada, con miras a la
integración y la cooperación transnacionales.

Antonio D'Agostino
Experto de la Guardia de Finanzas | Guardia de Finanzas de Italia (GdF)

Presentamos la “seguridad digital”.

Tim McIntyre
Director sénior, Control de impuestos especiales | International Tax Stamp
Association (ITSA)

Centro de monitoreo en línea: Rompiendo paradigmas.

César Furquim de Almeida
Encuentro Nacional de Coordinadores y Administradores Tributarios del
Estado (ENCAT), Brasil

Oradores
Speakers

Inspector of Economy and Finance Services | State Tax Administration
Agency of Spain (AEAT)

Internal Control Manual for the Tax Administrations.

Expert of the Finance Guard | Finance Guard of Italy (GdF)

The Guardia di Finanza: a police force specializing in investigations to
combat economic and financial crimes, money laundering, and
organized crime, with a focus on transnational integration and
cooperation.

Introducing "Phygital Security".

Senior Director, Excise Tax Control | International Tax Stamp Association
(ITSA)

Online Monitoring Center: Breaking the Mold.

National Meeting of State Tax Coordinators and Administrators (ENCAT), Brazil
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Control interno, inteligencia
tributaria y trazabilidad de

mercancías
Internal Control, Tax Intelligence and Goods Traceability

Moderada por Cristian Erazo, Subdirector
Ejecutivo del Servicio de Administración de
Rentas de Honduras (SAR), la sesión abordó
herramientas y estrategias para fortalecer
el control interno, la inteligencia tributaria
y la lucha contra los delitos económicos y
financieros. Las exposiciones destacaron la
importancia de la cooperación
internacional, la seguridad digital y la
gestión de riesgos como elementos clave
para fortalecer las capacidades de las
administraciones tributarias.

Los panelistas también presentaron
experiencias sobre el uso de tecnologías de
monitoreo y trazabilidad para mejorar la
supervisión de mercancías, fortalecer la
transparencia y aumentar la eficiencia
institucional en la detección y prevención
del fraude.

Sesión 1.3

Moderated by Cristian Erazo, Deputy
Executive Director of the Revenue
Administration Service of Honduras (SAR),
the session addressed tools and strategies
to strengthen internal controls, tax
intelligence, and the fight against
economic and financial crimes. The
presentations highlighted the importance
of international cooperation, digital
security, and risk management as key
elements in enhancing the capabilities of
tax administrations.

The panelists also presented experiences
on the use of monitoring and traceability
technologies to improve the oversight of
goods, strengthen transparency, and
increase institutional efficiency in the
detection and prevention of fraud.

Session 1.3

Cristian Erazo
Cristian Erazo, Carmen Alcalá, Antonio D'Agostino, Tim McIntyre, 
César Furquim de Almeida
Cristian Erazo, Carmen Alcalá, Antonio D'Agostino, Tim McIntyre, 
César Furquim de Almeida
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Day 2



Internal Control, Tax Intelligence and Goods Traceability

Modelos predictivos de comportamiento tributario

Sesión 1.4
Session 1.4

Claudia Vargas, Nina Schanke Funnemark, Leonildo Manuel, Adriana Gomes Rego, Ana MascarenhasClaudia Vargas, Nina Schanke Funnemark, Leonildo Manuel, Adriana Gomes Rego, Ana Mascarenhas



 

 

 

 

El futuro de la administración tributaria: Transformación digital en la
FTA.

Nina Schanke Funnemark
Presidenta | Foro de Administración Tributaria de la Organización para la
Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE)

Declaración digital continua de transacciones.

Claudia Vargas
Jefe de la División de Administración Tributaria e IVA | Organización para la
Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE)

Modelos predictivos del comportamiento fiscal en el alcance de la
RFB.

Adriana Gomes Rego
Secretaria Especial Adjunta | Receita Federal de Brasil (RFB)

Oradores
Speakers

Chair | Forum on Tax Administration of the Organisation for Economic Co-
operation and Development (OEC

Head of the Tax Administration and VAT Division | Organisation for Economic
Co-operation and Development (OECD)

The Future of Tax Administration: Digital Transformation in the FTA.

Digital Continuous Transactional Reporting.

Predictive Tax Behavior Models within RFB.

Deputy Special Secretary | Federal Revenue of Brazil (RFB)

 

El Papel de los Behavioral Insights en el Cumplimiento Tributario.

Ana Mascarenhas
Subdirectora General de Inspección Tributaria y Aduanera | Autoridad
Tributaria y Aduanera de Portugal (AT)

The Role of Behavioral Insights in Tax Compliance.

Deputy Director General of Tax and Customs Inspection | Tax and Customs
Authority of Portugal (AT)
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Modelos predictivos de
comportamiento tributario

Predictive Models of Tax Behavior

Moderada por Leonildo Manuel,
Administrador de la Administración General
Tributaria de Angola (AGT), estuvo centrada
en el uso de datos, inteligencia artificial y
análisis conductual para anticipar el
comportamiento de los contribuyentes y
fortalecer el cumplimiento tributario.

Durante la sesión se analizaron las
tendencias futuras de la administración
tributaria en el contexto de la
transformación digital, los avances en la
declaración digital continua de
transacciones y la aplicación de modelos
predictivos para identificar patrones de
comportamiento tributario y gestionar
riesgos de incumplimiento. 

Asimismo, se destacó el papel de los
Behavioral Insights como herramienta para
diseñar estrategias más efectivas que
fortalezcan el cumplimiento voluntario y
mejoren la relación entre las
administraciones tributarias y los
contribuyentes.

Sesión 1.4

Moderated by Leonildo Manuel,
Administrator of the General Tax
Administration of Angola (AGT), the session
focused on the use of data, artificial
intelligence, and behavioral analytics to
anticipate taxpayer behavior and
strengthen tax compliance.

During the session, participants examined
future trends in tax administration in the
context of digital transformation,
advances in continuous digital transaction
reporting, and the application of predictive
models to identify taxpayer behavior
patterns and manage compliance risks.

The role of Behavioral Insights was also
highlighted as a tool for designing more
effective strategies to strengthen voluntary
compliance and improve the relationship
between tax administrations and
taxpayers.

Session 1.4

Claudia Vargas, Nina Schanke Funnemark, Leonildo Manuel, Adriana Gomes Rego, Ana MascarenhasClaudia Vargas, Nina Schanke Funnemark, Leonildo Manuel, Adriana Gomes Rego, Ana Mascarenhas



India presentó publicaciones
sobre transformación digital

India presented publications on digital 
transformation

Autoridades del Departamento de
Ingresos del Ministerio de Finanzas de la
India presentaron dos  publicaciones.

Los documentos abordan temas como
gobernanza de datos, cumplimiento
tributario, gobierno electrónico e
inteligencia artificial aplicada a la
administración tributaria. 

Presentación del libro

Officials from the Revenue Department of
India's Ministry of Finance presented two
publications.

The documents address topics such as
data governance, tax compliance, e-
government, and artificial intelligence
applied to tax administration.

Book Presentation

SAKSHAM NUDGE: An Innovative
Approach to E-Governance: 

Click here to access the book

Technology and Tax Administration: 
The Indian Experience:

Click here to access the book

Prasenjit Singh, Pedro Urrutia, Márcio F. Verdi, Sidharth KumarPrasenjit Singh, Pedro Urrutia, Márcio F. Verdi, Sidharth Kumar
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Subtema 2

 
Servicios electrónicos de punta a punta

End-to-End Electronic Services

Sub-topic 2



 Taxpayer Services Fully Supported Electronically and Omnichannel

Servicios a los contribuyentes soportados de manera
totalmente electrónica y omnicanal

Sesión 2.1
Session 2.1

Ricardo Neves Pereira, Alejandra Carratú, Jorge Zogbi Nogales, Alexandra Navarrete 



 
 

Guía de Identidad Digital para la Administración Tributaria.

Alejandra Carratú
Adjunta División Planificación, Estudios y Coordinación | Dirección General
Impositiva de Uruguay (DGI)

Oradores
Speakers

Deputy Director, Planning, Research, and Coordination Division | General Tax
Directorate of Uruguay (DGI)

Digital Identity Guide for Tax Administration.

 
 

La transformación digital de la Hacienda Estadual de RS: del
contribuyente pagador de impuestos al cliente de servicios
tributarios

Ricardo Neves Pereira
Subsecretario de Hacienda del Estado de Rio Grande do Sul de Brasil
Undersecretary of Finance of the State of Rio Grande do Sul, Brazil

The Digital Transformation of RS State Revenue: From Taxpayer to Tax
Service Client

 
 

Servicios a los contribuyentes soportados de manera totalmente
electrónica y omnicanal.

Alexandra Navarrete Ricaurte
Directora General | Servicio de Rentas Internas de Ecuador (SRI)
Director General | Internal Revenue Service of Ecuador (SRI)

 Fully Electronic and Omnichannel Taxpayer Services
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Servicios a los contribuyentes
soportados de manera totalmente

electrónica y omnicanal
 Taxpayer Services Fully Supported Electronically 

and Omnichannel

Moderada por Jorge Zogbi Nogales, Presidente
Ejecutivo del Servicio de Impuestos Nacionales
de Bolivia (SIN), la sesión abordó los avances en
la transformación digital de las administraciones
tributarias para ofrecer servicios más accesibles,
eficientes y centrados en el contribuyente. Las
presentaciones destacaron la importancia de la
identidad digital, la modernización de los
servicios tributarios y la adopción de estrategias
omnicanal para mejorar la experiencia de los
usuarios.

Los expositores compartieron experiencias sobre
la evolución de los modelos de atención,
pasando de un enfoque centrado en la
recaudación a otro orientado a la prestación de
servicios digitales integrados. Coincidieron en
que la digitalización y la innovación tecnológica
son fundamentales para fortalecer la relación con
los contribuyentes y facilitar el cumplimiento de
sus obligaciones tributarias.

Sesión 2.1

Moderated by Jorge Zogbi Nogales,
Executive President of the National Tax
Service of Bolivia (SIN), the session
addressed advances in the digital
transformation of tax administrations to
provide more accessible, efficient, and
taxpayer-centered services. The
presentations highlighted the importance of
digital identity, the modernization of tax
services, and the adoption of omnichannel
strategies to enhance the user experience.

The speakers shared experiences on the
evolution of service models, moving from a
revenue collection-focused approach to one
centered on the delivery of integrated
digital services. They agreed that
digitalization and technological innovation
are essential to strengthening relationships
with taxpayers and facilitating compliance
with their tax obligations.

Session 2.1

Alejandra Carratú, Ricardo Neves Pereira, Jorge Zogbi Nogales, Alexandra Navarrete 



Use of Digital Platforms and Artificial Intelligence for Taxpayer Services

Uso de plataformas digitales e inteligencia artificial para
atención a contribuyentes

Sesión 2.2
Session 2.2

José Ruiz, Chiara Rampini, Victoire Daher, Prasenjit Singh, Ryan Minnick, Raul Zambrano



Oradores
 

 

 

 

La IA en la administración tributaria de EE. UU. Conclusiones del
informe técnico sobre IA de la FTA.

Ryan Minnick
Director de Operaciones | Federación de Administradores Tributarios (FTA)

El uso de plataformas digitales y la inteligencia artificial para ayudar a
los contribuyentes.

Prasenjit Singh
Miembro de la Junta Central de Impuestos Directos | Ministerio de Finanzas
de la India

La transformación digital y el uso de la inteligencia artificial en la
DGFiP: estrategia, adaptación cultural y aplicaciones.

Victoire Daher
Jefa de proyecto en la Delegación para la Transformación Digital |
Dirección General de Finanzas Públicas de Francia (DGFiP)

Director of Operations | Federation of Tax Administrators (FTA)

Member Central Board of Direct Taxes | Ministry of Finance of India.

 AI in U.S. Tax Administration. Insights from the FTA AI Whitepaper.

Use of Digital Platforms and Artificial Intelligence to Assist Taxpayers.

Digital Transformation and the Use of AI at DGFiP: strategy,
acculturation, and applications.

Project Manager at the Digital Transformation Delegation | General
Directorate of Public Finances of France (DGFiP)

Chiara Rampini
Gestora de proyectos en la Delegación para la Transformación Digital |
Dirección General de Finanzas Públicas de Francia (DGFiP)
Project Manager at the Digital Transformation Delegation | General
Directorate of Public Finances of France (DGFiP)

 

De la visión a la ejecución: La transformación digital de la DGII.

José Ruiz
Encargado Dpto. de Sistema de Apoyo a Fiscalización, Análisis y OFV |
Dirección General de Impuestos Internos de República Dominicana (DGII)

From Vision to Implementation: The Digital Transformation of the DGII

Head of the Audit Support, Analysis and OFV Systems Department | General
Directorate of Internal Taxes of the Dominican Republic (DGII)

/ Speakers

La transformación digital y el uso de la inteligencia artificial en la
DGFiP: estrategia, adaptación cultural y aplicaciones.

Digital Transformation and the Use of AI at DGFiP: strategy,
acculturation, and applications.
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Uso de plataformas digitales e
inteligencia artificial para
atención a contribuyentes

Use of Digital Platforms and Artificial Intelligence 
for Taxpayer Services

Moderada por Raul Zambrano, Director de
Asistencia Técnica e Innovación del CIAT,
exploró cómo las administraciones tributarias
están incorporando herramientas digitales e
inteligencia artificial para mejorar la atención,
orientación y asistencia a los contribuyentes.
Las exposiciones presentaron experiencias
internacionales sobre el uso de estas
tecnologías para optimizar procesos, facilitar el
acceso a los servicios y fortalecer la interacción
con los usuarios.

Asimismo, se compartieron avances en
estrategias de transformación digital y
adaptación organizacional, destacando el
papel de la inteligencia artificial como una
herramienta clave para aumentar la eficiencia,
personalizar la atención y responder de
manera más ágil a las necesidades de los
contribuyentes.

Sesión 2.2

Moderated by Raul Zambrano, CIAT
Director of Technical Assistance and
Innovation, the session explored how tax
administrations are incorporating digital
tools and artificial intelligence to improve
taxpayer service, guidance, and
assistance. The presentations showcased
international experiences in the use of
these technologies to optimize processes,
facilitate access to services, and
strengthen interaction with users.

Advances in digital transformation and
organizational adaptation strategies were
also shared, highlighting the role of
artificial intelligence as a key tool for
increasing efficiency, personalizing
services, and responding more agilely to
taxpayers’ needs.

Session 2.2

José Ruiz, Chiara Rampini, Victoire Daher, Prasenjit Singh, Ryan Minnick, Raul Zambrano
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Infraestructura, capacidades y desafíos para
la transformación digital

 Infrastructure, Capabilities and Challenges for Digital Transformation

Sub-topic 3



Data Governance: Standardization of Data Management

Gobernanza de datos: estandarización del manejo 
de los datos

Sesión 3.1
Session 3.1

Apostolos Boutos, María José Garde, Werner Florencio Ovalle, Isaác Gonzalo Arias



 
 

Gestión integral de riesgo y gobernanza de datos en la Administración
Tributaria de Guatemala.

Werner Florencio Ovalle R.
Superintendente | Superintendencia de Administración Tributaria de
Guatemala (SAT)

Oradores
Speakers

Superintendent | Tax Administration Superintendency of Guatemala (SAT)

Comprehensive Risk Management and Data Governance in the
Guatemalan Tax Administration.

 
 

myDATA, de la factura en papel al prellenado del IVA.

Apostolos Boutos
Asesor sénior de Tecnología y gobernanza electrónica | Autoridad
Independiente de Ingresos Públicos de Grecia

Senior Advisor on Technology and e-Governance | Independent Authority for
Public Revenue of Greece

myDATA, from paper invoice to VAT prefilling.

La gobernanza de datos y la estandarización como factores
facilitadores de los intercambios internacionales.

María José Garde
Jefa de la Secretaría | Foro Global sobre Transparencia e Intercambio de
Información con Fines Fiscales | Centro de Política y Administración
Tributaria (OCDE).

Head of the Secretariat | Global Forum on Transparency and Exchange of
Information for Tax Purposes | Centre for Tax Policy and Administration
(OECD).

Data Governance and Standardization as Enablers for International
Exchanges.
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Gobernanza de datos:
estandarización del manejo de

los datos
Data Governance: Standardization of Data

Management

Moderada por Isaác Gonzalo Arias Esteban,
Director de Cooperación y Tributación
Internacional del CIAT, la sesión abordó la
importancia de una gestión estructurada y
estandarizada de la información para fortalecer
la toma de decisiones y la cooperación entre
administraciones tributarias. Las
presentaciones destacaron experiencias en
gestión integral de riesgos, digitalización de
procesos y aprovechamiento de los datos para
mejorar la eficiencia institucional.

Los panelistas analizaron cómo la gobernanza
de datos y la adopción de estándares comunes
facilitan el intercambio internacional de
información y contribuyen a una mayor
transparencia fiscal. Coincidieron en que una
adecuada gestión de los datos es fundamental
para impulsar la transformación digital y
fortalecer las capacidades de las
administraciones tributarias.

Sesión 3.1

Moderated by Isaác Gonzalo Arias Esteban,
CIAT Director of International Taxation and
Cooperation, the session addressed the
importance of structured and standardized
information management to strengthen
decision-making and cooperation among tax
administrations. The presentations
highlighted experiences in integrated risk
management, process digitalization, and the
use of data to improve institutional efficiency.

The panelists examined how data
governance and the adoption of common
standards facilitate the international
exchange of information and contribute to
greater tax transparency. They agreed that
effective data management is essential for
driving digital transformation and
strengthening the capabilities of tax
administrations.

Session 3.1

 María José Garde, Apostolos Boutos, Werner Florencio Ovalle, Isaác Gonzalo Arias María José Garde, Apostolos Boutos, Werner Florencio Ovalle, Isaác Gonzalo Arias
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Business Continuity (Physical and Digital)

Continuidad del negocio (físico y digital)

Sesión 3.2
Session 3.2

Luis M. Capellano, Víctor Gustavo González, Adriana Estévez, Oscar Orué



Arquitectura de la Resiliencia: Continuidad e Integración en la
Administración Tributaria.

Oscar Orué
Director Nacional | Dirección Nacional de Ingresos Tributarios de Paraguay
(DNIT)

Dirección General Impositiva (DGI) del Uruguay: Continuidad de
Negocio.

Víctor Gustavo González Amilivia
Director General de Rentas | Dirección General Impositiva de Uruguay (DGI)

Continuidad del negocio en Administraciones Tributarias.

Luis M. Capellano
Presidente | Comisión Arbitral del Convenio Multilateral (COMARB)

Oradores
Speakers

National Director | National Directorate of Tax Revenue of Paraguay (DNIT)

Resilience Architecture: Continuity and Integration in Tax
Administration.

General Directorate of Taxation (DGI) of Uruguay: Business Continuity.

Director General of Revenue | General Tax Directorate of Uruguay (DGI)

Business Continuity in Tax Administrations.

President | Arbitration Committee of the Multilateral Agreement (COMARB)
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Continuidad del negocio 
(físico y digital)

Business Continuity (Physical and Digital)

Moderada por Adriana Estévez, Directora de
la Superintendencia de Administración
Tributaria de Guatemala (SAT), la sesión
abordó las estrategias y modelos
implementados por las administraciones
tributarias para garantizar la continuidad de
sus operaciones frente a riesgos,
interrupciones y entornos cambiantes. Las
exposiciones destacaron la importancia de
la resiliencia organizacional, la planificación
estratégica y la integración de capacidades
tecnológicas para asegurar la prestación
ininterrumpida de los servicios tributarios.

Los expositores compartieron experiencias
sobre continuidad del negocio y gestión de
crisis, resaltando la necesidad de fortalecer
tanto la infraestructura física como digital
para mantener la estabilidad operativa y
responder eficazmente a situaciones
imprevistas.

Sesión 3.2

Moderated by Adriana Estévez, Director of
the Superintendency of Tax Administration
of Guatemala (SAT), the session addressed
the strategies and models implemented by
tax administrations to ensure business
continuity in the face of risks, disruptions,
and changing environments. The
presentations highlighted the importance
of organizational resilience, strategic
planning, and the integration of
technological capabilities to ensure the
uninterrupted delivery of tax services.

The speakers shared experiences in
business continuity and crisis
management, emphasizing the need to
strengthen both physical and digital
infrastructure to maintain operational
stability and respond effectively to
unforeseen situations.

Session 3.2

Luis M. Capellano, Víctor Gustavo González, Adriana Estévez, Oscar Orué



 Ethics and Limits in the Use of AI in Tax Auditing

Ética y límites en el uso de la IA en fiscalización

Sesión 3.3
Session 3.3

Claudia Toet, Mónica Calijuri, Jamila Isenia, Cristina García-Herrera



IA tributaria: más capacidad, más garantías.

Cristina García-Herrera Blanco
Directora de estudios | Instituto de Estudios Fiscales (IEF)

Oradores
Speakers

Director of Studies | Institute of Fiscal Studies (IEF)

Tax AI: Greater Capabilities, Greater Assurances.

Ética y límites en el uso de la inteligencia artificial en fiscalización
tributaria. Cómo fortalecer el control sin debilitar la confianza.

Mónica Calijuri
Especialista principal, División de Gestión Fiscal | Banco Interamericano de
Desarrollo (BID)
Lead Specialist, Fiscal Management Divison | Inter-American Development
Bank (IDB)

Ethics and Limits in the Use of Artificial Intelligence in Tax Auditing. How
to Strengthen Oversight Without Undermining Trust.

Ética y límites del uso de la inteligencia artificial en las inspecciones
fiscales.

Claudia Toet
Directora | Agencia Tributaria de los Países Bajos del Caribe

Director | Tax Administration Caribbean Netherlands

Ethics and Limits on the Use of AI in Tax Auditing.
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Ética y límites en el uso de la IA
en fiscalización

 Ethics and Limits in the Use of AI in Tax Auditing

Moderada por Jamila Isenia, Jefa de la
Inspectoría de Impuestos de Curazao,
analizó los desafíos y oportunidades que
plantea la incorporación de la inteligencia
artificial en los procesos de fiscalización
tributaria. Las exposiciones destacaron la
necesidad de aprovechar el potencial de
estas tecnologías para fortalecer las
capacidades de control, garantizando al
mismo tiempo la transparencia, la
rendición de cuentas y la protección de los
derechos de los contribuyentes.

Las intervenciones resaltaron la
importancia de establecer marcos éticos y
límites claros para el uso de la inteligencia
artificial, de manera que las
administraciones tributarias puedan
incrementar su eficiencia y capacidad
analítica sin comprometer la confianza
pública ni los principios de equidad y
seguridad jurídica.

Sesión 3.3

Moderated by Jamila Isenia, Head of the
Tax Inspectorate of Curaçao, the session
examined the challenges and
opportunities associated with
incorporating artificial intelligence into tax
audit processes. The presentations
highlighted the need to harness the
potential of these technologies to
strengthen enforcement capabilities while
ensuring transparency, accountability, and
the protection of taxpayers’ rights.

The speakers emphasized the importance
of establishing ethical frameworks and
clear boundaries for the use of artificial
intelligence, enabling tax administrations
to enhance their efficiency and analytical
capacity without compromising public
trust or the principles of fairness and legal
certainty.

Session 3.3

Claudia Toet, Mónica CalijuriClaudia Toet, Mónica Calijuri Jamila Isenia, Cristina García-HerreraJamila Isenia, Cristina García-Herrera



Receita Federal y el CIAT fortalecen el
intercambio de información tributaria

Receita Federal and CIAT strengthen the exchange 
of tax information

La cooperación internacional continúa
impulsando la transformación tributaria. En
el marco de la 60ª Asamblea General del
CIAT, la Receita Federal do Brasil y el CIAT
firmaron un Memorando de Entendimiento
para desarrollar soluciones innovadoras que
fortalezcan el intercambio de información
entre administraciones tributarias.

Esta alianza permitirá avanzar hacia
procesos más seguros, eficientes y
estandarizados, promoviendo una mayor
cooperación internacional y el desarrollo de
herramientas tecnológicas de código abierto
para beneficio de los países miembros y la
comunidad internacional.

Firma de Memorando
de Entendimiento

International cooperation continues to
drive tax transformation. During the 60th
CIAT General Assembly, the Brazilian
Federal Revenue Service (Receita Federal
do Brasil) and CIAT signed a Memorandum
of Understanding to develop innovative
solutions that strengthen information
exchange between tax administrations.

This alliance will facilitate progress toward
more secure, efficient, and standardized
processes, promoting greater international
cooperation and the development of open-
source technological tools for the benefit of
member countries and the international
community.

Signing of the Memorandum
of Understanding

Márcio F. Verdi, Pedro Urrutia, Adriana Gomes 

Márcio F. VerdiMárcio F. Verdi

Adriana Gomes Adriana Gomes 



Own Infrastructure and Cloud Infrastructure

Infraestructura propia e infraestructura en la nube

Sesión 3.4
Session 3.4

Misael López, Marcela de Andrade, Emmanuel De La Cruz, Michelle Longsworth



 
 

El Viaje de la Receita Federal de Brasil hacia la Soberanía Digital.

Marcela de Andrade Fonseca
Coordinadora General de Tecnología y Seguridad de la Información |
Receita Federal de Brasil (RFB)

Oradores
Speakers

General Coordinator of Technology and Information Security | Federal
Revenue of Brazil (RFB)

The Federal Revenue of Brazil’s Journey Toward Digital Sovereignty.

 

Infraestructura propia e infraestructura en la nube:​ Experiencia de la
DGII – República Dominicana

Emmanuel De La Cruz
Asesor del Despacho General | Dirección General de Impuestos Internos de
República Dominicana (DGII)
General Office Advisor | General Directorate of Internal Taxes of the
Dominican Republic (DGII)

On-premises infrastructure and cloud infrastructure:​ The DGII’s
experience – Dominican Republic.

Misael López
Gerente de Tecnología, Información y Comunicaciones | Dirección General
de Impuestos Internos de República Dominicana (DGII)
Technology, Information and Communications Manager | General
Directorate of Internal Taxes of the Dominican Republic (DGII)

Infraestructura propia e infraestructura en la nube:​ Experiencia de la
DGII – República Dominicana
On-premises infrastructure and cloud infrastructure:​ The DGII’s
experience – Dominican Republic.

Haga clic y acceda al documento Click to access the document

Haga clic y acceda al documento 

Haga clic y acceda al documento 

https://eventos.ciat.org/avatars/marcela-de-andrade-fonseca-resources/01_Marcela_RFB_Brasil_ES.pdf
https://eventos.ciat.org/avatars/marcela-de-andrade-fonseca-resources/01_Marcela_RFB_Brasil_ES.pdf
https://eventos.ciat.org/avatars/marcela-de-andrade-fonseca-resources/01_Marcela_RFB_Brasil_EN.pdf
https://eventos.ciat.org/avatars/emmanuel-de-la-cruz--3.4.2-sp-0-resources/Sesion_3.4_Version_Publica_.pdf
https://eventos.ciat.org/avatars/emmanuel-de-la-cruz--3.4.2-sp-0-resources/Sesion_3.4_Version_Publica_.pdf
https://eventos.ciat.org/avatars/misael-lopez--3.4.2-sp-1-resources/Sesion_3.4_Version_Publica_.pdf
https://eventos.ciat.org/avatars/misael-lopez--3.4.2-sp-1-resources/Sesion_3.4_Version_Publica_.pdf


 Page 19

Infraestructura propia e
infraestructura en la nube

Own Infrastructure and Cloud Infrastructure

Moderada por Michelle Longsworth,
Directora General del Servicio de Impuestos
de Belice, analizó las estrategias tecnológicas
que las administraciones tributarias están
adoptando para fortalecer sus capacidades
digitales mediante el uso de infraestructura
propia y soluciones en la nube. Las
exposiciones presentaron experiencias
relacionadas con la soberanía digital, la
modernización tecnológica y los criterios para
la gestión segura y eficiente de los sistemas de
información.

Asimismo, se compartieron experiencias sobre
los desafíos y beneficios de los distintos
modelos de infraestructura tecnológica,
destacando la importancia de garantizar la
seguridad, escalabilidad y continuidad de los
servicios digitales. Los panelistas coincidieron
en que la transformación digital requiere una
infraestructura robusta que permita
responder de manera ágil a las necesidades
actuales y futuras de las administraciones
tributarias.

Sesión 3.4

Moderated by Michelle Longsworth,
Director General of the Belize Tax Service,
the session examined the technological
strategies that tax administrations are
adopting to strengthen their digital
capabilities through the use of both on-
premises infrastructure and cloud-based
solutions. The presentations showcased
experiences related to digital sovereignty,
technological modernization, and the
criteria for the secure and efficient
management of information systems.

Participants also shared experiences
regarding the challenges and benefits of
different technological infrastructure
models, highlighting the importance of
ensuring the security, scalability, and
continuity of digital services. The panelists
agreed that digital transformation
requires a robust infrastructure capable of
responding agilely to the current and
future needs of tax administrations.

Session 3.4

Marcela de Andrade, Misael López, Emmanuel De La Cruz, Michelle LongsworthMarcela de Andrade, Misael López, Emmanuel De La Cruz, Michelle Longsworth



Closing Roundtable: NTO Organizations

Mesa redonda de cierre: Organizaciones de la NTO

Sesión 3.5
Session 3.5

Esther Koisin, Jules Tapsoba, Márcio F. Verdi, Thulani Shongwe, Cathérine Lemesle, Petero Maivucevuce
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Mesa redonda de cierre:
Organizaciones de la NTO
Closing Roundtable: NTO Organizations

Moderada por Márcio F. Verdi, Secretario
Ejecutivo del CIAT, reunió a representantes de
las principales organizaciones regionales de
administraciones tributarias para
intercambiar experiencias y reflexionar sobre
los desafíos y oportunidades que enfrentan
las administraciones tributarias en un
entorno cada vez más digital e
interconectado.

Durante el panel, los representantes de
WATAF, CATA, ATAF, CREDAF y PITAA
destacaron la importancia de la cooperación
internacional, el intercambio de
conocimientos y el fortalecimiento de las
capacidades institucionales para impulsar la
modernización tributaria. 

Asimismo, coincidieron en el valor de las
redes de colaboración entre administraciones
tributarias como herramientas
fundamentales para promover la innovación,
la transparencia y el desarrollo de soluciones
comunes frente a los retos globales.

Sesión 3.5

Moderated by Márcio F. Verdi, Executive
Secretary of CIAT, the session brought
together representatives from the leading
regional tax administration organizations
to exchange experiences and reflect on the
challenges and opportunities facing tax
administrations in an increasingly digital
and interconnected environment.

During the panel, representatives from
WATAF, CATA, ATAF, CREDAF, and PITAA
highlighted the importance of
international cooperation, knowledge
sharing, and institutional capacity building
as key drivers of tax administration
modernization.

They also agreed on the value of
collaborative networks among tax
administrations as essential tools for
promoting innovation, transparency, and
the development of common solutions to
global challenges.

Session 3.5

Esther Koisin, Jules Tapsoba, Márcio F. Verdi, Thulani Shongwe, Cathérine Lemesle, Petero Maivucevuce



WATAF reconoció al CIAT por su
sólida alianza

WATAF Recognized CIAT for Its Strong Partnership

Jules Tapsoba, Secretario Ejecutivo de
WATAF, entregó una placa de
reconocimiento a Márcio F. Verdi, Secretario
Ejecutivo del CIAT, en conmemoración de los
60 años de la organización.

El reconocimiento destacó la sólida alianza
entre ambas instituciones y su compromiso
compartido con el fortalecimiento y la
modernización de las administraciones
tributarias a través de la cooperación
internacional.

Entrega de placa de
reconocimiento 

Jules Tapsoba, Executive Secretary of
WATAF, presented a recognition plaque to
Márcio F. Verdi, Executive Secretary of CIAT,
in commemoration of the organization's
60th anniversary.

The recognition highlighted the strong
partnership between the two institutions
and their shared commitment to
strengthening and modernizing tax
administrations through international
cooperation.

Presentation of a
Recognition Plaque

Jules Tapsoba, Márcio F. Verdi



Los 60 años del CIAT
CIAT's 60 Years

Jorge Cosulich, Pedro Urrutia, Márcio F. Verdi



La conmemoración de los 60 años del CIAT
reunió a representantes de distintas etapas
de su historia institucional. Jorge Cosulich
Ayala, exsecretario ejecutivo del CIAT,
comparte junto a Márcio F. Verdi, actual
secretario ejecutivo, y Pedro Urrutia,
Director General de Impuestos Internos
(DGII) de la República Dominicana. Este
encuentro simboliza la continuidad de una
visión compartida que, durante seis
décadas, ha impulsado la cooperación, el
intercambio de conocimientos y el
fortalecimiento de las administraciones
tributarias de la región y del mundo.

Un encuentro que honra
la historia del CIAT 

The celebration of CIAT’s 60th anniversary brought together representatives from different
chapters of the organization’s institutional history. Jorge Cosulich Ayala, former Executive
Secretary of CIAT, is pictured alongside Márcio F. Verdi, the current Executive Secretary, and
Pedro Urrutia, Director General of Internal Taxes (DGII) of the Dominican Republic. This
gathering symbolizes the continuity of a shared vision that, for six decades, has fostered
cooperation, knowledge exchange, and the strengthening of tax administrations across the
region and around the world.

A Gathering That Honors CIAT’s History

Los 60 años del CIAT
CIAT's 60 Years

Márcio F. Verdi, Jorge Cosulich,

Jorge Cosulich, Pedro Urrutia, Márcio F. Verdi Pedro Urrutia, Jorge Cosulich, 
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CIAT entregó placa de
reconocimiento a la DGII

CIAT Presented a Recognition Plaque to the DGII

En el marco de la 60.ª Asamblea General del
CIAT, la Secretaría Ejecutiva entregó una
placa de reconocimiento a la Dirección
General de Impuestos Internos (DGII) de
República Dominicana por la exitosa
organización de esta histórica Asamblea y
por el valioso apoyo brindado a la
institución.

La distinción resalta el compromiso de la
DGII con la cooperación tributaria
internacional y reconoce su contribución al
éxito del encuentro, así como su continuo
respaldo a las iniciativas y actividades
impulsadas por el CIAT en beneficio de sus
países miembros.

Reconocimiento a la
Dirección General de
Impuestos Internos

As part of the 60th CIAT General Assembly,
the Executive Secretariat presented a
recognition plaque to the General
Directorate of Internal Taxes (DGII) of the
Dominican Republic in recognition of its
successful organization of this historic
Assembly and the valuable support it
provided to the institution.

The distinction highlighted the DGII’s
commitment to international tax
cooperation and recognized its contribution
to the success of the event, as well as its
continued support for the initiatives and
activities promoted by CIAT for the benefit of
its member countries.

Recognition plaque to the
General Directorate of
Internal Taxes (DGII) 

Márcio F. Verdi, Pedro Urrutia



La Superintendencia de Administración
Tributaria (SAT) de Guatemala,
representada por su Superintendente,
Werner Ovalle, entregó al CIAT una placa de
reconocimiento con motivo de sus 60 años
de servicio y cooperación internacional.

Un reconocimiento al
legado del CIAT

TThe Superintendency of Tax
Administration (SAT) of Guatemala,
represented by its Superintendent,
Werner Ovalle, presented CIAT with a
commemorative plaque in recognition
of its 60 years of service and
international cooperation.

A Tribute to CIAT’s
Enduring Legacy

SAT entregó placa de
reconocimiento al CIAT

SAT Honored CIAT with a Recognition Plaque

Werner Ovalle, Pedro Urrutia, Márcio F. VerdiWerner Ovalle, Pedro Urrutia, Márcio F. Verdi

Werner Ovalle, Márcio F. VerdiWerner Ovalle, Márcio F. Verdi



Sesión de clausura
Closing Session

Michelle Longsworth, Andrea Medina Rojas, Adriana Gomes, Márcio F. Verdi, Pedro Urrutia, Camilo A. Valdés,
Jamila Isenia, Claudia Toet



Panamá será la sede de la 61.ª Asamblea General del Centro Interamericano de
Administraciones Tributarias en el 2027.

61.ª Asamblea General
en Panamá

61st General Assembly in Panama

Panama will host the 61st General Assembly of the Inter-American 
Center of Tax Administrations (CIAT) in 2027.

Se presentó oficialmente a Panamá como
sede de la próxima Asamblea General del
CIAT, donde la delegación de la Dirección
General de Ingresos (DGI) extendió una
invitación a los países miembros para
participar en la edición de 2027. Con ello, la
DGI asume el reto de organizar el principal
foro de cooperación tributaria de la región,
reafirmando el compromiso de Panamá con
el fortalecimiento de las administraciones
tributarias y la promoción de la
cooperación internacional.

La delegación de la DGI
presenta invitación 

Panama was officially presented as the
host country of the next CIAT General
Assembly, with the delegation of the
General Directorate of Revenue (DGI)
extending an invitation to member
countries to participate in the 2027
edition. In doing so, the DGI assumed the
responsibility of organizing the region’s
leading forum for tax cooperation,
reaffirming Panama’s commitment to
strengthening tax administrations and
promoting international cooperation. 

The DGI Delegation
Presented the Invitation

Camilo A. ValdésCamilo A. ValdésDaniela AmadoDaniela Amado DGI: video invitaciónDGI: video invitación



Detrás de los 60 años de historia del CIAT hay personas comprometidas con una misión común:
promover la cooperación internacional y fortalecer las administraciones tributarias de sus
países miembros. 

Esta fotografía reunió a parte del equipo de la Secretaría Ejecutiva, cuyo trabajo, dedicación y
profesionalismo hacen posible el desarrollo de iniciativas, proyectos y servicios que generan
valor para la comunidad tributaria internacional. Su esfuerzo diario representa el espíritu de
colaboración que ha distinguido al CIAT a lo largo de seis décadas.

60 años construidos por personas

Behind CIAT’s 60 years of history stood dedicated individuals united by a common mission: to
promote international cooperation and strengthen the tax administrations of its member
countries. 

This photograph brought together part of the Executive Secretariat team, whose work,
dedication, and professionalism made possible the development of initiatives, projects, and
services that created value for the international tax community. Their daily efforts embodied
the spirit of collaboration that distinguished CIAT throughout six decades of service.

60 Years Made Possible by People

Las personas detrás de la 
historia del CIAT

The People Behind CIAT’s History

Colaboradores del CIAT reunidos en la celebración de los 60 años de la organización.
CIAT staff gathered in celebration of the organization's 60th anniversary.



Panamá 2027: el próximo
capítulo de la cooperación

tributaria internacional
Panama 2027: The Next Chapter in International 

Tax Cooperation

Con la mirada puesta en el futuro, la
comunidad tributaria internacional se
prepara para reunirse en Panamá, sede de
la 61.ª Asamblea General del CIAT. Este
encuentro representará una nueva
oportunidad para fortalecer los lazos de
cooperación, promover el intercambio de
conocimientos y continuar impulsando la
innovación en beneficio de las
administraciones tributarias y de los
ciudadanos a quienes sirven.

Looking ahead, the international tax
community is preparing to come together
in Panama for the 61st CIAT General
Assembly. The gathering will offer a
renewed opportunity to strengthen
partnerships, foster the exchange of
knowledge and experiences, and continue
advancing innovation in support of tax
administrations and the citizens they
serve.

Nos vemos en Panamá 2027 para seguir fortaleciendo la cooperación tributaria
internacional y escribir juntos el próximo capítulo de la historia del CIAT.

We look forward to welcoming you to Panama in 2027 as we continue strengthening
international tax cooperation and writing the next chapter in CIAT’s history together.



Lanzamientos editoriales CIAT
CIAT Editorial Launches

60 aniversario CIAT

Guía de identidad digital para la
administración tributaria

Manual de control interno para 
las administraciones tributarias

Digital Identity Guide for Tax
Administration

60 Anniversary CIAT

Click here to access the document 

Click here to access the document 

Haga clic aquí para acceder al documento

Haga clic aquí para acceder al documento

Haga clic aquí para acceder al documento

Disponible únicamente en español
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